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Forord

I 2000 udgav AKF en rapport med resultater fra den danske deltagelse i en
international undersogelse af befolkningernes lase-regne-ferdigheder.
Rapporten havde fokus pa, hvem i den danske befolkning der har gode eller
mindre gode lese-regne-ferdigheder. Men langt fra alle relevante
problemstillinger blev lige grundigt belyst. Baggrunden for rapporten her,
har varet SID’s enske om at {4 sat serlig fokus pa de lesesvages deltagelse
1 samfundslivet. Selv. om vi finder mange med utilstrekkelige
leesefeerdigheder blandt de uddannede, er det dog de ufaglerte, der har de
starste problemer med at laese og derfor har vanskeligst ved at begé sig i et
samfund, som stiller stadig storre krav om at kunne la@se og anvende
skriftlig information.

Den undersggelse som rapporten her bygger pa, havde ikke direkte fokus
pa de laesesvages deltagelse 1 samfundslivet, men giver dog pa en lang
reekke omrader mulighed for at belyse forst og fremmest de laesesvages brug
af skriftlig information mv., oplevelse af egne feerdigheder og de problemer,
som svage lesefaerdigheder medferer 1 og uden for arbejdslivet.

Rapportens indhold har varet dreftet med Kim Olsen og Poul Hansen fra
SID. Den er udarbejdet af forskningsleder Torben Pilegaard Jensen med
stotte fra studentermedarbejderne Angelo Andersen og Tue Halgreen.

Vi héber, rapporten kan vere til gavn for de mange lesesvage, der pa
arbejdsmarkedet og privat er 1 en sérbar situation.

Torben Pilegaard Jensen
August 2001



Forord

af forbundsformand
Poul Erik Skov Christensen, SID

Folkeundersogelser af laesevanskeligheder og ordblindhed har 1 de sidste 10
ar givet os stor indsigt 1 problemernes omfang og udbredelse. Herunder er
det kommet bag pa alle, at op mod halvdelen af den voksne befolkning ikke
leeser og staver godt nok til at kunne leve op til det moderne samfunds krav
om information, efteruddannelse og demokratisk medvirken.

Sidste &r kunne AKF dokumentere, at der er ngje sammenhang mellem
darlige laeseferdigheder, manglende efteruddannelse og svag lenudvikling.
Specielt er det geldende for ufaglerte arbejdere. En indsats for bedre
uddannelse, lenfremgang og hgjere produktivitet er derfor ikke meget veerd
uden samtidig at gere noget effektivt for at forbedre l&sning og stavning.

Hermed synes det ogsa godtgjort, at laese-stave-vanskeligheder er et af de
starste problemer, der skal overvindes, for at sikre beskaftigelsen, bedre
betingelser for vaekst og dermed fastholdelse af velferdssamfundet.

Det er baggrunden for, at Specialarbejderforbundet har bedt AKF om at
undersoge lesekundskabernes indvirken pd andre omrader af hverdagslivet.
Med udgangspunktet i AKF's store undersggelse for OECD, og de mange
heraf afledede resultater, har det vaeret naturligt, at den store viden, AKF har
fiet om dette emne, bliver kendt af en sterre kreds af beslutningstagere,
eksperter og andre interesserede.

I SID har vi is@r noteret os, at de negative folger af leeseproblemerne
rammer ufaglaerte grupper 1 meget hgjere grad end andre. Men ogséi, at selv
svage forbedringer i1 lesekundskaberne medferer klare mélbare forbedringer
pa en rekke andre omrader.

Derfor skal denne rapport ikke lases som en begraedelse over de
ordblindes problemer, men som en opmuntring til at ga i gang: alle med le-
se-stave-vanskeligheder kan opna et vasentligt storre livsindhold og velfaerd
gennem veltilrettelagt laese- eller ordblindeundervisning.
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1.1

1 Sammenfatning og
konklusion

Der er i disse ar en voksende interesse for befolkningens evne til at leese og
anvende skriftlig information. Baggrunden er, at der i Danmark og i mange
andre lande foregar en hurtig forandring i og uden for arbejdslivet, som
betyder, at evnen til at bearbejde skriftlig information bliver mere og mere
afgerende. De der ikke har eller opndr denne evne, vil std svagt pé
arbejdsmarkedet og have vanskeligt ved at orientere sig i og deltage i
samfundslivet.

Internationalt er der gennemfeort en raekke undersogelser af
befolkningernes evne til at anvende skriftlig information. Ogsd Danmark
har deltaget 1 en stor international underseggelse af befolkningernes lase-
regne-ferdigheder. Resultaterne fra den danske underseogelse blev
offentliggjort 1 2000. P4 den baggrund har SID fundet, at der var grund til at
se nermere pa de ufaglertes leseferdigheder og de problemer, som ringe
ferdigheder kan skabe for deltagelsen i1 samfundslivet. Selv om den
internationale undersogelse ikke er gennemfert med serlig fokus pa de
ufaglertes og de lesesvages deltagelse i samfundslivet, kan den dog pa
mange omrader kaste lys over de vanskeligheder, ufaglerte med ringe
leesefaerdigheder har, savel pa arbejde som 1 fritiden.

I det folgende fremlaegges de vigtigste resultater.

De ufaglaertes laesefardigheder

De ufaglerte er den uddannelsesgruppe i1 befolkningen, der i gennemsnit har
de ringeste lese-feerdigheder. Blandt de ufaglerte er der dog bdde gode og
darlige leesere. En stor del af de ufaglerte med de ringeste laese-ferdigheder
er uden for arbejdsmarkedet, fx péd fertidspension eller efterlon. De
ufaglerte 1 arbejdsstyrken har vesentlig bedre fardigheder end dem
udenfor, men 1 forhold til andre uddannelsesgrupper er de ikke sa gode.
Lasefaerdighederne spiller en stor rolle for, hvilket arbejde man har. Men
det viser sig samtidig, at forst og fremmest uddannelse har en afgerende
selvstendig betydning for, hvordan man klarer sig pd arbejdsmarkedet.
Ufaglerte med ringe leseferdigheder klarer sig vasentligt darligere pa
arbejdsmarkedet end uddannede med tilsvarende faerdigheder. Derfor er der
serlig grund til at sette fokus pa kombinationen af mangel pa uddannelse 1
de unge ar og ringe leseferdigheder som voksen og konsekvenserne heraf.
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1.2

De der har en videregdende uddannelse, oplever siledes deres ferdigheder
vaesentligt anderledes end faglerte med tilsvarende fardigheder, og de
bruger skriftlig information 1 et helt andet omfang. At belyse brugen af
skriftlig information alene ud fra leseferdighederne er sdledes langtfra
tilstreekkeligt. Uddannelse spiller en selvstendig rolle.

Ufaglaertes brug af skriftligt materiale

Ufaglaerte bruger skriftligt materiale pa arbejde mindre end andre. Det kan
fx dreje sig om regninger, fakturaer, breve og notater. Brugen af séddanne
typer af skriftligt materiale er dog ikke vasentligt mere udbredt blandt dem,
der har en gymnasial uddannelse — men ikke en videregdende uddannelse —
bag sig. Har man en gymnasial uddannelse anvender man til gengald
skriftligt materiale 1 fritiden 1 storre omfang end de ufaglaerte. Det kunne
tyde pé, at mange af dem, der har taget en gymnasial uddannelse uden at fa
gennemfort en videregdende, har samme typer af arbejde som ufaglerte.

Nar ufaglaerte 1 mindre omfang end andre anvender skriftligt materiale pa
arbejde, skyldes det blandt andet deres ringere lesefaerdigheder. Men det er
langtfra hele forklaringen, idet ufaglerte leser mindre end uddannede med
tilsvarende ferdigheder. En del af forklaringen er, at de ufaglaerte er ansat i
erhverv og typer af job, hvor der leses mindre end 1 de erhverv, hvor de
uddannede forst og fremmest er beskaftiget.

I mange arbejdssammenhange skal der ikke blot leses og anvendes
skriftligt materiale, men ogsd skrives meddelelser. Ogsd her ses
karakteristiske forskelle mellem uddannelsesgrupperne. Kun godt hver
tredje af de ufaglerte — inklusive dem med en gymnasial uddannelse —
udfylder fx breve eller notater pd deres arbejde. Nasten dobbelt s mange
med en videregdende uddannelse gor det. Men pd ét omrdde er der ikke
forskel pa uddannelsesgrupperne. Det drejer sig om udfyldning af
formularer som fx regninger, fakturaer eller budgetter, hvilket forst og
fremmest skyldes, at denne form for skriftlig information ogsé er almindelig
inden for de erhverv og job, hvor ufaglarte er beskaftiget.

Nér vi ser pa, hvem der pd arbejde skal lave udregninger — for at
bestemme  storrelse eller vaegt — er  forskellene  mellem
uddannelsesgrupperne ligeledes begraensede. De, der har en erhvervsfaglig
uddannelse, er dem der oftest foretager udregninger, men en del af de
ufaglerte gor det ogsd. Dette henger blandt andet sammen med, at ogsa
forholdsvis mange ufaglerte er ansat 1 erhverv, hvor der skal laves
udregninger mv., fx 1 bygge- og anlaegsbranchen og i transportsektoren.

Evnen til at anvende en computer far stadig sterre betydning og kan vare
afgerende for mulighederne pa arbejdsmarkedet. En tendens som fremover

8



1.3

ma forventes at blive forsterket. Anvendelsen af computer viser store
forskelle mellem uddannelsesgrupperne, og de ufaglerte er klart den gruppe
som 1 mindst omfang anvender computer pd arbejde. Over to tredjedele af
dem med en videregdende uddannelse gor det hver dag, mens det kun
geelder for hver fjerde af de ufaglaerte. Der er en tet sammenhang mellem
leeseferdighederne og anvendelsen af computer: jo bedre fardigheder, jo
mere anvendes den. Men hvilket erhverv, man er beskaftiget 1, spiller ogsa
en stor rolle: 1 de primere erhverv — fx landbrug — og i bygge- og
anlaegsbranchen bruger de beskeftigede den mindst, og i finanssektoren gor
de det mest. Og sd er der en klar kensforskel, idet mandene bruger
computer oftere end kvinder. Derimod har alderen ingen betydning, nér der i
forvejen er taget hgjde for evrige forhold. Men at vaere ufaglert betyder 1 sig
selv, at man ikke sa ofte som andre anvender en computer pé arbejde.

Nar vi ser pa brugen af skriftligt materiale mv. 1 fritiden, ses de samme
tendenser, som dem der gor sig geldende for brugen af skriftligt materiale
pa arbejde. Kun pa ¢ét omrdde er der ikke forskelle mellem
uddannelsesgrupperne, nemlig med hensyn til lesning af aviser, blade eller
magasiner. Her er de ufaglerte pd niveau med andre. Til gengeld har
leesefaerdighederne betydning, idet dem med ringe laseferdigheder ikke
laeser avis mv. sa ofte som andre.

Generelt er det dog sddan, at anvendelsen af forskellige typer af skriftligt
materiale mv. er mindre almindelig blandt ufaglerte end blandt andre:
lesning af beger, brug af bibliotek, brug af computer til tekstbehandling mv.
Og det har en selvstendig betydning at vare ufaglert, idet ufaglerte i
fritiden anvender disse typer af skriftligt materiale mv. mindre end andre
med tilsvarende leseferdigheder.

Ufaglaertes oplevelse af egne laesefardigheder

Forholdsvis mange ufaglarte oplever, at deres laesefaerdigheder ikke slar til 1
forhold til de krav, de meder pd arbejde og privat. En vasentlig forklaring er
naturligvis, at deres faktiske ferdigheder i gennemsnit er ringere end blandt
dem, der har en uddannelse efter grundskolen. Men at vare ufaglert har
ogsa en betydning 1 sig selv. Kun omkring en tredjedel af de ufaglerte med
ringe feerdigheder oplever séledes, at deres laeseferdigheder er virkelig gode
1 forhold til kravene pa arbejde. For dem med en videregdende uddannelse
og med tilsvarende feerdigheder er det nesten halvdelen. Dette tyder pé, at
forholdsvis mange ufaglaerte er sig deres ringe laesefaerdigheder bevidst og
muligvis af samme grund kan motiveres til at gere noget ved problemet.

Néar det drejer sig om vurderingen af, om laseferdighederne er
begrensende for mulighederne pad arbejdmarkedet, oplever langt flere

9



ufaglerte ogsd, at det er tilfeeldet, sammenlignet med andre. Det samme
gelder 1 endnu sterre udstrekning for skrive-regne-faerdighederne. Ogsa
med hensyn til regneferdighederne er det siadan, at ufaglerte med ringe
ferdigheder 1 storre udstrekning end andre med tilsvarende fardigheder
oplever, at de er begrensende for mulighederne pd arbejdsmarkedet.

Flere ufaglerte end andre med tilsvarende fardigheder oplever ogsa, at
deres faerdigheder er utilstraeekkelige 1 forhold til de udfordringer, de meder
privat med hensyn til laesning, skrivning og regning. Kun omkring en
tredjedel af de ufaglerte med ringe faerdigheder synes saledes, at de er
virkelig gode; for dem med en videregdende uddannelse er det nasten tre
femtedele.

Nér ufaglerte skal vurdere svarhedsgraden af forskellige teksttyper
bekraftes deres generelle kritiske vurdering af egne leseferdigheder, idet de
udtrykker storre vanskeligheder med at laese de forskellige tekster end andre
med tilsvarende faerdigheder.

Nar ufaglerte har en mere negativ vurdering af deres egne faerdigheder pa
nasten alle omrader, kan det haenge sammen med, at de ikke s& ofte som
andre laser og bruger forskellige typer af skriftligt materiale pa arbejde eller
privat. Den begrensede lesepraksis mv. kan tenkes at fore til en mere
kritisk selvopfattelse sammenlignet med andre med samme fardigheder og
med en daglig leesepraksis.

Det viser sig da ogsa, at mange ufaglerte siger, at de har oplevet
ordblindhed, og at de stadig har dette problem. Blandt dem, der har
gennemfort en uddannelse, er der ogsa en del, der har oplevet ordblindhed
som yngre, men som ikke har problemet i dag. Det kan muligvis skyldes, at
de gennem uddannelse og senere beskaftigelse 1 et job, hvor der kreves
daglig lesning, har overvundet problemet, mens dette ikke er tilfeldet for
ufaglerte med tilsvarende leseferdigheder.

Mere end dobbelt s& mange ufaglerte som personer med videregaende
uddannelse har oplevet indleringsvanskeligheder, og nasten dobbelt sé
mange ufaglaerte har oplevet ordblindhed. Ordblindhed hanger naturligvis
tet sammen med leseferdigheder, og det er is@er den forholdsvis store
gruppe ufaglerte med darlige laesefaerdigheder, der siger, de har oplevet
dette problem.

Personer med ringe laeseferdigheder kan have brug for hjelp til at lese
og skrive 1 det daglige. Knap en fjerdedel af de ufaglerte har ofte eller en
gang imellem brug for en sddan hjalp, fx 1 forbindelse med breve og andre
oplysninger fra offentlige myndigheder, virksomheder mv. En femtedel har
brug for hjelp til at udfylde blanketter. Det er vasentligt flere end blandt
andre uddannelsesgrupper. Forskellene bunder bédde 1 ringere
leeseferdigheder blandt ufaglaerte, men ogsé 1, at ®ldre generelt har mere
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1.4

brug for hjelp end andre, og at mere end halvdelen af de ufaglerte er over
45 ar.

Ufaglaertes deltagelse i voksen- og
efteruddannelse

Ufaglerte deltager i veesentligt mindre omfang 1 voksen- og efteruddannelse
end andre, og is@r med hensyn til deltagelsen i arbejdsmarkedsrelaterede
kurser ligger ufaglerte helt 1 bund. Den manglende deltagelse haenger tat
sammen med leseferdighederne. For de ufaglerte er der en klar tendens til,
at ringere leseferdigheder mindsker chancen for at deltage 1
efteruddannelseskurser. Dette gelder ikke 1 samme omfang for dem, der har
en uddannelse efter grundskolen. Og de, der har en videregdende
uddannelse, deltager 1 voksen- og efteruddannelse mere eller mindre
uathaengigt af deres lasefaerdigheder. De, der 1 de unge ar har faet
gennemfort en uddannelse, fir 1 en voksen alder sdledes ogsa vasentlig mere
voksen- og efteruddannelse end dem, der ikke har faet en uddannelse som
ung, og som har ringe laeseferdigheder. Men ufaglerte med gode
leesefaerdigheder er naesten lige sa kursusaktive som personer i andre
uddannelsesgrupper.

Nér de ufaglerte deltager mindre 1 voksen- og efteruddannelse, er det
blandt andet fordi, de er beskaftiget i erhverv, hvor uddannelsesaktiviteten
er mindre end 1 de erhverv, hvor de uddannede er ansat. I finanssektoren er
det hele tre fjerdedele af arbejdsstyrken, som i lebet af et ar er pd voksen- og
efteruddannelse. I bygge og anleg er det under halvdelen.

Men derudover viser det sig, at 1 nogle erhverv, fx 1 finanssektoren,
deltager alle mere eller mindre uathengigt af deres laesefaerdigheder i
voksen- og efteruddannelse. Det er ikke tilfeeldet 1 andre erhverv. Fx er 85%
af de beskeftigede med de bedste faerdigheder 1 fremstillingserhvervene pa
voksen- og efteruddannelse, mens det kun geelder for under hver tredje med
de ringeste feerdigheder i1 disse erhverv.

[ forbindelse med kursusdeltagelsen er det bemarkelsesverdigt, at
personer over 55 ar deltager i vaesentligt mindre omfang end yngre personer,
idet @ldre mennesker faktisk angiver at have et steorre udbytte af
efteruddannelseskurser end yngre. Nasten alle personer over 55 ar, som har
deltaget 1 efteruddannelseskurser, har siden hen gjort brug af de tillerte
ferdigheder, mens det samme kun gelder for to tredjedele af dem 1 de
yngste aldersgrupper. Dette kan skyldes, at det forst og fremmest er de
omstillingsparate og motiverede ®ldre, der deltager. Men umiddelbart peger
det betydelige udbytte blandt de @ldre pd, at oget voksen- og
efteruddannelse blandt de @ldre kunne vaere med til at fastholde flere pa
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1.5

1.6

arbejdsmarkedet.

Blandt voksen- og efteruddannelseskurserne er ogsa kurser, der er rettet
mod dem, der oplever, at de har behov for at forbedre deres
leeseferdigheder. En sarlig underseogelse af disse personer har vist, at
omkring halvdelen af deltagerne opnidr en forbedring af deres
leeseferdigheder. Det er siledes muligt — selv over en forholdsvis kort
periode — at opnad malbare resultater. Sterst udbytte havde dem med ringe
leesefeerdigheder og en uddannelse efter grundskolen. Dem uden uddannelse
og samme ringe faerdigheder oplevede derimod ikke en malbar forbedring af
deres feerdigheder. Ogsa frafaldet i denne gruppe var forholdsvis stort.
Spergsmalet er derfor, om en mere maélrettet indsats over for ufaglerte med
ringe feerdigheder kan sikre, at deres udbytte eges. Dannelsen af hold, hvor
deltagernes laseferdigheder er ens, og som muligger anvendelse af
undervisningsmateriale, der knytter sig til daglige udfordringer pa arbejde
eller derhjemme, kunne tenkes at vaere en mulighed. Men dannelsen af mere
ensartede hold, vil kreve et hojt aktivitetsniveau med mange deltagere.

Den vasentligste baggrund for at deltage 1 voksen- og efteruddannelse er
weget initiativ«. Og det viser sig, at langt faerre af dem med ringe
ferdigheder selv har taget initiativ til at komme pé& voksen- og
efteruddannelse sammenlignet med dem, der har gode fardigheder.
Derimod er der ikke vesentlige forskelle med hensyn til, om arbejdsgiver
har taget initiativet, blandt dem der har veret pa kursus.

Nogle kommer ikke pé de kurser, de godt kunne enske sig at deltage i.
Det er tilfeldet for omkring hver tredje. Det er blandt de uddannede, vi
finder flest og blandt de ufaglerte, vi finder faerrest med uopfyldte
kursusensker. Den vasentligste forklaring for ikke at deltage 1 de enskede
kurser er mangel pd tid, og blandt ca. 15% af de ufaglerte angives
manglende kursusplads/overtegnet kursus.

Ufaglaertes deltagelse i fritidsaktiviteter

Ufaglerte ser mere fjernsyn end andre, men gar til gengaeld sjeldnere ud til
teaterforestillinger, 1 biografen og til koncerter, og deltager mindre end
andre som udevere eller tilskuere 1 sportsaktiviteter. Resultaterne peger 1
retning af, at ufaglerte deltager 1 faerre udadvendte aktiviteter end andre,
men forklaringen kan ogsd veare, at de deltager i aktiviteter, som ikke er
undersogt.

Konklusion
De ufaglerte er den gruppe pa arbejdsmarkedet, der 1 gennemsnit har de
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ringeste leseferdigheder, men blandt uddannede er der ogsd personer med

ringe ferdigheder. Det viser sig dog, at de ufaglaertes brug af skriftligt

materiale mv. og oplevede problemer med deres svage leseferdigheder klart
er anderledes end blandt de uddannede med tilsvarende ferdigheder. Dette
haenger blandt andet sammen med, at de ufaglerte har job, hvis indhold
afviger fra de job, som de fleste uddannede bestrider. Spergsmailet om
konsekvenserne af ringe laesefaerdigheder ma siledes besvares i forhold til
ens uddannelse og job. De problemer, der folger af ringe lesefaerdigheder,
ser nemlig meget forskellige ud athaengig af, om man er uddannet eller ikke
uddannet.

Det viser sig séledes, at

— de ufaglerte med ringe leesefeerdigheder i storre udstrakning end andre
oplever, at deres leseferdigheder ikke er s gode — bide 1 forhold til
arbejdet og privat — som de uddannede, der har samme faerdigheder.
Denne kritiske vurdering af ferdighederne har de ufaglerte, pa trods af at
de har job, hvor der ikke anvendes skriftlig information mv. 1 samme
omfang som i de job, de uddannede bestrider. At denne type af job pa
leengere sigt svinder ind, synes de ufaglarte 1 hoj grad selv at vaere
opmarksomme pa. Langt flere ufaglerte end uddannede med tilsvarende
ferdigheder, oplever saledes, at deres feerdigheder er begraensende for
deres muligheder pa arbejdsmarkedet. Nar forholdsvis mange ufaglerte er
selvkritiske over for deres lesefaerdigheder, peger det pd, at en del kan
vaere motiverede for at gere noget ved problemet.

— mens de uddannede mere eller mindre deltager i voksen- og
efteruddannelse uathangigt af deres ferdigheder, er de ufaglertes
deltagelse meget athengig af deres faerdigheder: dem med ringe
ferdigheder har meget lille chance for at komme pé voksen- og
efteruddannelse. Det ser sdledes ud til, at det at have en grunduddannelse
ud over folkeskolen forer en ind 1 job, hvor der stilles krav om brug af
skriftligt materiale, og hvor medarbejderne efteruddannes — ogsi dem
med ringe leseferdigheder. Modsat for de leesesvage ufaglerte. Pa den
made fastholdes de ufaglaerte 1 en svag position pé et arbejdsmarked, som
1 stadig stigende grad kraever, at medarbejderne har evne til at bearbejde
skriftlig information. Ogsé i1 forhold til deltagelsen 1 samfundslivet, som
pa samme made preges af en voksende informationsstrem, fx via
computere, star de laesesvage ufaglarte i en sarbar position.
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2.1

2 Baggrund og formal

I et samfund, hvor informationsstremmen er i stadig vakst, og hvor det
bliver mere og mere afgerende at kunne orientere sig i denne, er der fare for,
at nogle grupper bliver stillet svagere end andre. Selv om megen information
1 dag formidles visuelt, er der bred enighed om, at kravene til at kunne
uddrage information fra skriftligt materiale er voksende. Uden denne
ferdighed har man svert ved at begd sig 1 det moderne
informationssamfund, bade 1 og uden for arbejdslivet. Det geelder ikke kun 1
Danmark, men 1 de fleste dele af verden. Internationalt er der sat fokus pé
ferdighederne 1 at forstd og anvende skriftlig information for at nd ens mal
og at udvikle ens viden og muligheder. OECD har sdledes taget initiativet til
en omfattende undersogelse af befolkningernes lese-regne-faerdigheder, jf.
OECD (2000). 20 lande har deltaget, og knap 70.000 personer har medvirket
1 undersogelserne.

I Danmark omfatter undersggelsen godt 3.000 personer, jf. Jensen og
Holm (2000a) og det giver mulighed for at se nermere pa, om danskere med
ringe leseferdigheder oplever, at deres ferdigheder udger en barriere for
deltagelsen 1 samfundslivet. Formélet med denne rapport er at belyse, om
det er tilfeldet. Der er siledes ikke fokus pd de ufaglertes lesefaerdigheder
generelt, men specielt pa om deres leseferdigheder stiller dem svagere end
andre 1 deltagelsen i forskellige aktiviteter 1 og uden for arbejdslivet.

Et centralt spergsmdl er, om det er muligt at forbedre de laesesvages
ferdigheder. Der er derfor ogsda medtaget resultater fra en evaluering af
leesekurser for voksne, Jensen og Holm (2000Db).

Laese-regne-faerdigheder

I den undersegelse, som denne rapport forst og fremmest bygger pa,

omfatter evnen til at kunne leese og forstd skriftligt materiale ikke kun evnen

til at leese en almindelig avisartikel eller en novelle. Den omfatter ogsa
evnen til at kunne drage nyttig information ud af kereplaner,
tilbudsannoncer, manualer, instruktioner og figurer.

Der indgéar séledes tre faerdighedsomrdder 1 undersogelsen af danskernes
leese-regne-ferdigheder, jf. Jensen og Holm (2000a):

— Feardigheder 1 lesning — den viden og de ferdigheder, der er
nedvendige for at forstd og bruge tekster som fx ledere, nyheder 1 aviser
og blade samt skenlitteratur og digte.

—  Ferdigheder 1 dokumentforstaelse — den viden og de ferdigheder, der er
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nodvendige for at finde og bruge information indeholdt 1 forskellige
formularer som fx jobansegningsskemaer, lonblanketter, kereplaner,
landkort, tabeller og diagrammer.

— Feardigheder 1 regning — den viden og de fardigheder, der er
nedvendige for at kunne bruge de forskellige regnearter — enten alene
eller i sammenheng — med hensyn til tal indeholdt 1 skriftligt materiale
som fx at afstemme et checkheafte, regne drikkepenge ud, feerdiggere en
ordreformular eller udregne rentesatsen ved et lan.

Pé alle tre ferdighedsomrdder indgar evnen til at kunne lase, og det er
sddan, at hvis en person er god pa ¢t ferdighedsomrédde, da er vedkommende
det hgjest sandsynligt ogsé pa de to andre ferdighedsomréder.

Lase-regne-feerdighederne er testet ved en lang rakke forskellige
opgaver, hvis indhold svarer til, hvad vi kan mede 1 dagligdagen, pé arbejde
eller 1 fritiden. Ud fra den enkeltes besvarelse af de stillede opgaver er
vedkommende tildelt et ferdighedspoint pa de tre faerdighedsomrader.
Fardighedspointskalaen for hvert omrdde gar fra 0-500, hvor O
representerer den dérligste feerdighed. Hvert omrdde er blevet grupperet i
fem empirisk bestemte fardighedsniveauer. For en gennemgang af de
anvendte testopgaver henvises til Jensen og Holm (2000a).

Figur 2.1 illustrerer skalaomridet og de numeriske vardier, der definerer
de fem ferdighedsniveauer. Disse vardier er de samme for alle tre skalaer.
De fem fardighedsniveauer bestemmes af kvalitative skift 1 de faerdigheder
og strategier, der er nedvendige for at kunne udfere forskellige opgaver pa
skalaen streekkende sig fra nemt til indviklet. Denne skaleringsmetode tager
hensyn til »afstanden« mellem efter hinanden kommende niveauer af
feerdigheder 1 at behandle information og giver mulighed for en prastations-
analyse af en raekke faerdighedsopgaver. Nogle steder 1 denne rapport
refereres til ferdighedsniveauerne, andre steder blot til, om faerdighederne
tilherer den ene eller den anden ende af skalaen.

Figur
2.1 Skala og feerdighedsniveauer
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Alle testopgaver, der blev benyttet 1 vurderingen, bestod af materialer, der
stammede fra daglige anvendelsessammenhange. Opgaverne inkluderede
etiketter pd  medicinglas, simple fakturaer og  kvitteringer,
monteringsvejledninger, kereplaner, artikler fra aviser og tidsskrifter og
opgaver, der kraever grundleggende regneferdigheder.

Det er den internationale undersegelses udgangspunkt, at sterstedelen af
den voksne befolkning i OECD-landene kan lase, men den satter
spergsmalstegn ved, hvorvidt en del af dem laser s& godt, at de kan klare
opgaver, som svarer til de udfordringer, folk meder 1 deres dagligdag. Evnen
til at leese skriftligt materiale omhyggeligt og kritisk, mens man samtidig
leder efter brugbare informationer, er nemlig en hejt vaerdsat ferdighed pa
arbejdsmarkedet og 1 dagligdagen 1 ovrigt.

Det er antagelsen, jf. OECD (1997), at ferdigheder pa niveau 3 angiver
det kompetenceniveau, der er nedvendigt for pé tilfredsstillende méde at
kunne klare de komplekse krav, der stilles pa arbejde og 1 dagligdagen. Men
1 nogle sammehange kan selv fardigheder pd dette niveau vere
utilstraekkelige.
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3.1

3 Ufaglaertes laesefaerdigheder
| forhold til andre grupper

Vi skal her kort belyse de ufaglertes lesefaerdigheder i forhold til andre
uddannelsesgrupper og dernast give et samlet billede af, hvem det er, der
har de ringeste leseferdigheder.

Ufaglaertes faerdigheder

De ufaglerte’ har markant lavere laseferdigheder end andre
uddannelsesgrupper, jf. figur 3.1. 28% af de ufaglerte befinder sig pa det
laveste ferdighedsniveau, mens kun 1% af de ufaglaerte befinder sig pa
niveau 4/5. Samlet har godt tre fjerdedele af de ufaglerte leseferdigheder,
der ma vurderes til at vaere utilstrekkelige. Men ogsa ganske mange med en
ungdomsuddannelse og en videregdende uddannelse ligger pd niveau 1 og 2
med hensyn til leseferdigheder, nemlig henholdsvis 47 og 19%.

'Overalt i denne rapport benyttes betegnelsen ufaglaert for personer, som ikke har
afsluttet nogen kompetencegivende uddannelse efter grundskolen, hvad enten
uddannelsen giver studieckompetence (fx studentereksamen, hhx, htx, hf) eller
erhvervskompetence (fx smed, larer, jurist).
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3.2

Figur
3.1 Leesefeerdigheder og uddannelse
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. Under uddannelse

Nér der ses pa de ufaglertes ferdigheder 1 dokumentforstaelse og regning,
ser vi den samme tendens som med hensyn til leesefaerdigheder, dvs. at der
ogsa her er langt flere af de ufaglerte, der har ringe ferdigheder sammen-
lignet med ferdighederne blandt de uddannede.

Hvem har de ringeste faerdigheder?

Nér vi ser pa, hvem der har de svageste leesefaerdigheder — dvs. pé niveau 1
— sammenholdt med den evrige befolkning, viser det sig, at der ikke kun er
et eller fa forhold, der karakteriserer dem med de svageste laesefaerdigheder,
men at de har mange felles karakteristika pa én gang. For dem med de
svageste leseferdigheder galder fx, at de ingen uddannelse har ud over
grundskolen, at de er over 44 &r, at de ser meget tv, at de ikke laeser meget i
fritiden, at de har lav indkomst og dermed formodentlig ringe
arbejdsmarkedstilknytning osv. Den vigtigste af disse enkeltarsager til at
tilhere gruppen med de svageste leseferdigheder, er uddannelse, eller
rettere mangel pd uddannelse. Men langtfra alle ufaglaerte tilherer denne
gruppe.

De, der har feerdigheder pa niveau 3 og derover, har typisk en videregaen-
de uddannelse, er under 44 ar, har en hej indkomst og er fuldtidsbeskeftiget.

Nér der ses pa dem, der har leseferdigheder under det niveau, der af den
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internationale undersegelse anses som minimumskrav for at kunne fungere 1
et moderne informationssamfund, dvs. bdde dem med de svageste
leesefeerdigheder (niveau 1), men ogsa personer, der laeser lidt bedre (niveau
2), sa viser det sig igen, at det at vaere ufaglert er den mest afgerende faktor
for at lese under minimumskravene. Men der er dog nogle ufaglerte, der
har ganske gode ferdigheder. Karakteristisk for dem er, at de har opnéet
stillinger forholdsvis hejt 1 stillingshierarkiet, og at de arbejder 1
informationsintensive erhverv.

Ogsé de, der deltager i voksen- og efteruddannelse, har markant mindre
risiko for at ligge pd de to laveste faerdighedsniveauer, sdvel som for at
tilhere gruppen med de svageste leseferdigheder. Om dette skyldes
deltagelsen i1 voksen- og efteruddannelse eller andre forhold, der ogsa
karakteriserer deltagerne, er der ikke grundlag for at vurdere.

Foraldrebaggrund, stilling og erhvervsplacering spiller ogsé en rolle for
feerdighedsniveauet. Derimod betyder det ikke noget 1 sig selv, hvor i landet
man bor. Men mellem mand og kvinder er der en forskel, idet flere meend
end kvinder har svage laseferdigheder, men det omvendte galder med
hensyn til dokumentforstaelse og regning.
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+ Ufaglaertes oplevede

problemer med laese-skrive-
og regne-faerdigheder

I dette kapitel skal vi se nermere pa, hvem der oplever problemer med at
leese forskellige typer af tekster pa arbejde og i fritiden og péd, hvem der
mener, at deres laeseferdigheder begraenser deres muligheder pé
arbejdsmarkedet. Derudover belyses det, hvem der har haft problemer med
syn, herelse mv., hvem der har deltaget 1 specialundervisning, og hvem der
oplever behov for hjelp til at leese forskellige typer af skriftligt materiale.

Oplevede fardigheder i forhold til kravene pa
arbejdet

Ufagleerte er den uddannelsesgruppe, som har den mest negative vurdering
af, hvorvidt egne fardigheder sldr til 1 forhold til kravene pa
arbejdsmarkedet og 1 dagligdagen.

[ forhold til kravene pé& arbejdet oplever nasten alle, uanset
uddannelsesniveau, at deres leseferdigheder er enten »virkelig gode« eller
»gode«. Men hvor 49% af dem med en erhvervsfaglig uddannelse og 64% af
dem med en videregdende uddannelse oplever egne fardigheder som
wvirkelig gode«, gaelder det samme kun for 41% af de ufaglerte. Med
hensyn til skrive- regne-feerdigheder er tendensen endnu staerkere, jf. figur
4.1.
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Figur

4.1 Andel af personer beskeaeftiget inden for de seneste 12
maneder, der oplever egne feerdigheder i laesning, skrivning
og regning som »virkelig gode« i forhold til kravene pa
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En vesentlig arsag er naturligvis, at de ufaglertes faktiske ferdigheder er de
ringeste blandt de forskellige uddannelsesgrupper. Det er nemlig forst og
fremmest de faktiske evner, der afger, om man vurderer sine evner som
gode eller dérlige 1 forhold til kravene pé arbejdet.

Men derudover har de ufaglerte med ringe lase- regne-ferdigheder ogsé
en tendens til i hgjere grad end hgjtuddannede med tilsvarende ringe ferdig-
heder at opfatte deres manglende evner som et problem.

Resultatet peger 1 retning af, at de ufaglerte med ringe lese-regne-
ferdigheder kan vare motiverede for at forbedre disse feerdigheder. Blandt
ufaglerte med leseevner pa niveau 1 eller 2 vurderer kun en tredjedel deres
egne laeseevner som »virkelig gode« 1 forhold til kravene pa arbejdet,
hvorimod det samme gelder for neesten halvdelen af personer med
videregdende uddannelse og med samme reelle leseferdigheder. Blandt
dem, der har gode laesefaerdigheder, er der ikke nevnevaerdige forskelle
mellem de forskellige uddannelsesgrupper.

Med hensyn til selvvurderingen af skrivefaerdigheder er der den samme
tendens. Skriveferdighederne er ikke testet, og selvvurderingen bygger
derfor pd en sammenligning med laeseferdigheder. Her galder det ogsé, at
ufaglerte med ringe ferdigheder i hgjere grad opfatter de ringe feerdigheder
som et problem i forbindelse med arbejdet, end hejere uddannede med
samme ringe ferdigheder.
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4.2

Selvvurderingen af regneferdigheder er for flertallets vedkommende
mindre positiv end selvvurderingen af laese-skrive-faerdigheder. Her taler vi
stadig kun om personer med ringe ferdigheder, dvs. niveau 1 og 2. Pa ingen
uddannelsesniveauer vurderer mere end 30%, at deres regnefaerdigheder er
»virkelig gode« 1 forhold til kravene pé deres arbejde, og forholdsvis mange
vurderer deres ferdigheder som »ikke serlig gode« eller »darlige«, nemlig
hhv. 14% og 4%. Igen synes de ufaglerte at have den mest kritiske
vurdering af deres ferdigheder. Blandt ufaglerte med regneferdigheder pa
niveau 1 og 2 vurderer kun 21%, at deres ferdigheder er »virkelig gode« i
forhold til kravene pa arbejdet, og forholdsvis mange — sammenlagt 23% —
vurderer, at feerdighederne er enten »ikke s@rlig gode« eller »darlige«.

Generelt er der en tendens til, ndr der tages hensyn til de ovrige faktorer,
at kvinder opfatter deres lase-skrive-ferdigher som mere tilfredstillende 1
forhold til arbejdet end mand, og at ma@nd omvendt har en mere positiv
opfattelse af deres regnefaerdigheder end kvinder. Blandt ufaglarte er dette
dog kun en svag tendens, som ikke er statistisk sikker.

Vurdering af faerdigheder som begraensende for
mulighederne pa arbejdsmarkedet

Ringe lase-skrive-regne-ferdigheder kan virke begrensende for den
enkeltes muligheder péd arbejdsmarkedet. Det er undersegt, om man mener,
at ens leseferdigheder 1 dansk er begrensende for ens muligheder pa
arbejdsmarkedet — fx for forfremmelse eller for at f4 et nyt arbejde.
Tilsvarende er der spurgt til skrive-regne-ferdigheder.
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Figur

4.2 Andel af personer beskeaeftiget inden for de seneste 12
maneder, der oplever egne feerdigheder i laesning, skrivning
og regning som »noget begrensende« eller »meget
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De ufaglerte vurderer 1 langt hgjere grad end nogen anden
uddannelsesgruppe, at deres fardigheder begrenser deres muligheder pa
arbejdsmarkedet. 17% af de ufaglerte oplever, at deres leseferdigheder er
»meget begrensende« eller »noget begrensende« for deres muligheder pa
arbejdsmarkedet. Det er mere end dobbelt s& mange som blandt dem med en
erhvervsfaglig uddannelse og fem gange s& mange som blandt personer med
en videregdende uddannelse, jf. figur 4.2.

Med hensyn til skrive-regne-fardigheder er tendensen den samme. Her er
der pa alle uddannelsesniveauer flere, der oplever deres ferdigheder som en
begrensning. 22% af de ufaglerte oplever, at skriveferdigheder er meget
eller noget begrensende, og 29% oplever, at regneferdighederne er
begraensende.

Nér de ufaglerte 1 hojere grad end andre vurderer leseferdighederne som
begrensende, skyldes det udelukkende de ufaglertes ringere faktiske
leeseferdigheder. Uddannelsesniveauet har ikke 1 sig selv nogen for-
klaringskraft. Med hensyn til skrive-regne-feerdighederne, kan de faktiske
feerdigheder derimod ikke forklare hele forskellen. Alt andet lige vurderer de
ufaglerte i hgjere grad end andre uddannelsesgrupper, at deres skrive- og
regneferdigheder er begrensende for mulighederne pd arbejdsmarkedet.

P4 alle uddannelsesniveauer vurderer kvinder 1 hgjere grad end mand, at
deres regneferdigheder virker begrensende, uanset de faktiske
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4.3

regneferdigheder og de eavrige forhold der er taget hensyn til: fx alder og
erhverv.

Oplevede faerdigheder i forhold til dagligdagen

Oplevelsen af, om ferdighederne slir til 1 forhold til dagligdagens
udfordringer ved siden af evt. job eller uddannelse, svarer for de flestes
vedkommende til oplevelsen af, om fardighederne slir til 1 forhold til
arbejdet. Svarer man, at ens faerdigheder er »virkelig gode« 1 forhold til
dagligdagen, har man med stor sandsynlighed ogsa svaret, at feerdighederne
er »virkelig gode« i1 forhold til arbejdet. For eksempel har 90% af de, der
mener, at deres laseferdigheder er virkelig gode 1 forhold til arbejdet,
svaret, at deres leseferdigheder 1 forhold dagligdagen ogsé er virkelig gode.

Figur

4.3  Andel af personer, der oplever egne faerdigheder i laesning,
skrivning og regning som »virkelig gode« i forhold til
dagligdagen ved siden af evt. job eller uddannelse
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Blandt ufaglerte opleves egne laese-skrive-regne-ferdigheder som mindre
tilfredsstillende 1 forhold til dagligdagen end blandt eovrige
uddannelsesgrupper. Hvor 43% af de ufaglerte oplever leseferdighederne
som »virkelig gode«, oplever 54% af personer med erhvervsfaglig og 74%
af personer med videregdende uddannelse det samme, jf. figur 4.3. Med
hensyn til regneferdighederne er forskellene endnu sterre, idet dobbelt sa
mange personer med videregdende uddannelse end ufaglaerte oplever egne
regnefaerdigheder som »virkelig gode«. I alle uddannelsesgrupper opleves
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4.4

regneferdighederne dog som  mindre tilfredsstillende end
leeseferdighederne.

Det er forst og fremmest de faktiske fardigheder, der afger
selvvurderingen af, om fardighederne slar til i forhold til dagligdagen. Da
ufaglerte gennemsnitligt set har ringere faktiske ferdigheder end de ovrige
uddannelsesgrupper, er det derfor naturligt, at de ufaglaerte ogsa har den
ringeste selvvurdering.

Men derudover har de ufaglaerte med ringe laese-regne-feerdigheder ogsa
en tendens til 1 hgjere grad end hgjtuddannede med tilsvarende ringe faerdig-
heder at opfatte deres manglende evner som et problem i forhold til
dagligdagen.

Ser vi udelukkende pa personer med ringe leseferdigheder (niveau 1 og
2), vurderer 35% af de ufaglaerte, at deres laeseferdigheder er »virkelig
gode« 1 forhold til dagligdagen. 44% af dem med erhvervsfaglig og 56% af
dem med videregdende uddannelse, men med samme ringe faerdigheder,
vurderer, at deres laeseferdigheder er »virkelig gode«. Nesten alle dem, der
ikke siger »virkelig gode«, siger »gode«. Kun ganske f& procent i hver
uddannelsesgruppe — flest blandt ufaglaerte — vurderer egne faerdigheder som
enten »ikke s@rlig gode« eller »darlige«. Foruden uddannelsesniveauet
spiller kennet en rolle. Blandt personer med erhvervsfaglig eller
videregdende uddannelse har kvinder séledes den mest positive vurdering af
egne laeseferdigheder, hvorimod det blandt personer med gymnasial
uddannelse er mandene, der har den mest positive vurdering. Blandt
ufaglerte er der ingen forskel pd mend og kvinder pa dette punkt.

De samme forhold ger sig galdende med hensyn til skrive-regne-
feerdigheder. Med hensyn til skriveferdigheder har ufaglerte kvinder dog en
mere positiv selvvurdering end ufaglerte mand. Hvilket erhverv, man er
beskeftiget 1, spiller ogsé en rolle. Beskaftigede 1 handel og 1 finanssektoren
har séledes en mere positiv selvvurdering end ansatte 1 fx den offentlige
sektor. Dette gelder forst og fremmest for dem, der har en erhvervsfaglig
eller en videregdende uddannelse, mens tendensen ikke er sd tydelig for de
ufaglerte, bl.a. fordi undersegelsen kun omfatter i ansatte 1 disse erhverv.

Typer af tekster, det kan vaere vanskeligt at leese
pa arbejde

Ufaglerte laser feerre tekster end andre uddannelsesgrupper, det gelder alle
de teksttyper, der er spurgt til. De fleste har brug for at leese breve og notater
pa arbejdet, kun 14% af de ufaglerte leser aldrig denne teksttype. 27% af de
ufaglerte laeser aldrig rapporter, artikler, magasiner eller tidsskrifter.
Halvdelen af de ufaglerte leser aldrig fremmedsproget materiale, og
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halvdelen laser aldrig tekster pd en computerskerm. For alle teksttypernes
vedkommende er der omkring dobbelt s& mange ufaglerte som personer
med erhvervsfaglig uddannelse, der ikke leser den enkelte teksttype pé
arbejdet. I forhold til personer med videregdende uddannelse er der omkring
fem gange sd mange ufaglerte, der ikke leser de forskellige teksttyper, jvf.
kapitel 5.

Figur

4.4  Andel af personer, der synes, den enkelte teksttype er lidt eller
meget vanskelig at leese pa arbejdet, blandt personer som
lzeser teksttypen pa arbejdet
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Ufaglerte, som laeser de forskellige teksttyper pa arbejdet, oplever at have
svaerere ved dette, end personer med et hgjere uddannelsesniveau, jf. figur
4.4. Figuren angiver kun andelen blandt dem, der laser de forskellige
teksttyper pa arbejdet.

To tredjedele af de ufaglerte siger, de har vanskeligt ved at lese
fremmedsproget materiale, men en stor del i de andre uddannelsesgrupper
har ogsa sveert ved dette. Figuren viser kun den samlede andel af personer,
der har svaret enten »lidt vanskeligt« eller »meget vanskeligt«, da det for de
fleste teksttypers vedkommende kun er ganske fd, der har svaret »meget
vanskeligt«. Men med hensyn til fremmedsproget materiale har forholdsvis
mange svaret, at dette er »meget vanskeligt« at leese. 30% af de ufaglerte,
16% af personer med erhvervsfaglig og 6% med videregdende uddannelse
angiver, at fremmedsproget materiale er meget vanskeligt at laese — ikke vist
1 figur.
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4.5

Ferdighederne 1 lesning er for alle teksttyper afgerende for, om man
findet det vanskeligt at laese den enkelte teksttype. Med hensyn til breve,
notater og fremmedsproget materiale kan ringe faerdigheder dog ikke
forklare hele forskellen mellem uddannelsesgrupperne, idet ufaglerte finder
det vanskeligere at lase disse teksttyper end personer med anden
uddannelsesbaggrund, men med samme faerdigheder.

Alderen spiller en rolle med hensyn til breve, notater, rapporter, artikler,
magasiner og tidsskrifter, som faerre unge mellem 16 og 25 ér end aldre
angiver vanskeligheder med at laese. For alle teksttyper oplever flere kvinder
end mand, at de har svert ved at laese disse. En mindre andel af de ansatte
inden for handel og i finanssektoren oplever at have vanskeligheder med at
leese fremmedsprogede tekster, end ansatte 1 de ovrige sektorer. Om dette
ogsa gaelder for de ufaglarte, er der ikke grundlag for at vurdere.

Typer af tekster, det kan vaere vanskeligt at lzese i
fritiden

Ikke kun pa arbejdet, men ogsad 1 det daglige ved siden af evt. job eller
uddannelse leser ufaglerte feerre forskellige teksttyper end personer med
hojere uddannelse. 8% af de ufaglerte laeser ikke rapporter, artikler,
magasiner og tidsskrifter. Det tilsvarende tal for personer med videregdende
eller erhvervsfaglig uddannelse er henholdsvis 1% og 3%. 35% af de
ufaglaerte leser ikke fremmedsproget materiale, hvilket er dobbelt s& mange
som blandt personer med erhvervsfaglig uddannelse og ti gange sd mange
som blandt personer med videregidende uddannelse. 48% af de ufaglerte
leeser ikke tekster pd en computerskaerm, og igen er der tale om langt flere
end 1 de gvrige uddannelsesgrupper. Nasten alle, uanset uddannelsesniveau,
leeser breve eller notater, jf. kapitel 5.
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Figur

4.5 Andel af personer, der synes, den enkelte teksttype er lidt eller
meget vanskelig at laese i det daglige, blandt personer som
leeser teksttypen i det daglige ved siden af evt. job eller

uddannelse
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Ufaglaerte, som laeser de forskellige teksttyper 1 det daglige, oplever at have
svaerere ved dette, end personer med et hgjere uddannelsesniveau, jf. figur
4.5.

Figuren viser kun den samlede andel af personer, der har svaret enten
»lidt vanskelig« eller »meget vanskelig«, da det for de fleste teksttypers
vedkommende kun er ganske fa, der har svaret »meget vanskelig«. Tallene
angiver kun andelen blandt de mennesker, som laser den enkelte teksttype 1
det daglige.

69% af de ufaglaerte har vanskeligt ved at lese fremmedsproget materiale
1 det daglige, men en stor del i de andre uddannelsesgrupper har ogsa sveart
ved dette: 57% af dem, der har en erhvervsfaglig, og 38% af dem med
videregdende uddannelse. For de andre teksttypers vedkommende er
vanskelighederne mindre, men storst blandt ufaglerte.

De faktiske laseferdigheder er naturligvis betydende for, om man
opfatter leesningen 1 det daglige som vanskelig.

Men uddannelsesniveuaet har ogsd en selvstendig betydning. Béde i1
forhold til breve, notater, fremmedsproget materiale og tekster pé
computerskeerm. Flere ufaglerte med darlige laseferdigheder angiver
vanskeligheder med at laese disse teksttyper end personer med ligesa darlige
leeseferdigheder, men hgjere uddannelsesniveau. 24% af de ufaglaerte med
ringe leseferdigheder (niveau 1-2) angiver sédledes en eller anden form for
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4.6

vanskelighed med at lese tekster pd en computerskaerm. De tilsvarende tal
for personer med erhvervsfaglig, gymnasial og videregdende uddannelse, og
samme ringe leseferdigheder, er hhv. 11%, 11% og 9%.

Flere kvinder end mand angiver vanskeligheder med at lase breve,
notater og fremmedsproget materiale. Alderen spiller ogsd en rolle. Flere
personer mellem 26 og 35 ar oplever problemer med at lese rapporter,
artikler, magasiner og tidsskrifter end bide yngre og @ldre personer. Ansatte
1 de primare erhverv og bygge- og anlaegssektoren oplever at have storre
problemer med at leese fremmedsproget materiale 1 dagligdagen, end ansatte
i andre sektorer. Der er ikke statistisk beleg for at vurdere, om disse
sammenhange ogsa gelder specifikt for de ufaglerte.

Problemer med syn, hgrelse mv., for og nu

Ufaglarte har gennem livet oplevet flere problemer med hensyn til herelse,
tale, indlering og ordblindhed end andre, jf. figur 4.6. Med hensyn til
synsproblemer, som her udelukkende daekker over problemer, der ikke kan
korrigeres med briller, ligger de ufaglerte dog ikke 1 top.

Figur
4.6  Andel af personer, der nogensinde har haft problemer med

syn, tale, hgrelse mv.
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De mest markante forskelle mellem uddannelsesgrupperne er med hensyn til
indleringsvanskeligheder og ordblindhed. Mere end dobbelt s& mange
ufaglerte (14%) som personer med videregdende uddannelse (6%) har
oplevet indleringsvanskeligheder, og naesten dobbelt s& mange ufaglerte
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4.7

(16%) som personer med videregdende uddannelse (9%) har oplevet
ordblindhed. Forskellene mellem ufaglerte og personer med erhvervsfaglig
uddannelse er knap sd markante. Men uddannelsesniveauet har faktisk ikke
nogen selvstendig betydning for udbredelsen af ordblindhed. De forskelle,
der fremgér af figur 4.6, dekker séledes over forskelle 1 laesefeerdigheder,
kon, alderssammensatning og deltagelse 1 arbejdsstyrken. Og nér det er
tilfeldet, skyldes det forst og fremmest, at ordblindhed naturligvis haenger
tet sammen med de faktiske laeseferdigheder, idet déarligere
leesefeerdigheder eger risikoen for at have oplevet ordblindhed. Men ogsé
kon og alder har en markant betydning, uathangigt af leseferdighederne.
Yngre personer og mend angiver oftere ordblindhed end @ldre personer og
kvinder, ogsd selv om der sammenlignes personer, som har de samme
leeseferdigheder. Desuden angiver de, der er uden for arbejdsstyrken, oftere
ordblindhed end dem, der er i arbejde.

Deltagelse i specialundervisning

Godt hver femte af de ufaglerte har pd et eller andet tidspunkt modtaget
specialundervisning pa grund af leese-stave-vanskeligheder. Det er mere end
dobbelt s& mange som blandt personer med gymnasial eller videregdende
uddannelse, og halvtreds procent flere end blandt personer med
erhvervsfaglig uddannelse, jf. figur 4.7.

Figur

4.7 Andel af personer, der pa et eller andet tidspunkt har
modtaget specialundervisning pa grund af leese-stave-
vanskeligheder
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4.8

Forskellene mellem uddannelsesgrupperne kan dog forklares med andre
forhold end uddannelsen. Leaseferdigheder er naturligvis afgerende, og
desuden har ferre ®ldre end yngre modtaget specialundervisning. Mend har
oftere modtaget specialundervisning end kvinder.

Behov for hjalp til at lsese mv.

Ufaglerte har oftere brug for hjelp til at leese og skrive end personer med
uddannelse efter grundskolen. I alle uddannelsesgrupper er der flest, som har
brug for hjelp til at lase oplysninger fra offentlige myndigheder,
virksomheder og andre institutioner. 24% af de ufaglarte har ofte eller en
gang imellem brug for hjelp fra familie, venner eller andre til dette, 22% af
personer med gymnasial uddannelse, og henholdsvis 14% og 9% af personer
med erhvervsfaglig og videregdende uddannelse har brug for samme hjelp,
ikke wvist 1 figur. Tendensen er den samme, hvad angar udfyldning af
blanketter, leesning af vejledninger og at skrive beskeder og breve.

Figur
4.8  Andel af personer, der ofte eller en gang imellem har brug for

hjeelp fra andre til forskellige aktiviteter
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Uddannelsesniveauet har dog ingen betydning for, hvor meget man har brug
for hjelp, ndr der tages hensyn til andre faktorer. Det er forst og fremmest
de faktiske lesefaerdigheder, jf. figur 4.8 og alderen, der har betydning for,
om man har brug for hjelp. Gar man ned i1 de enkelte aldersgrupper og ser
pa folk med samme laseferdigheder, er der siledes ingen forskel pa, hvor
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meget ufaglerte og andre uddannelsesgrupper har brug for hjelp.

Bedre faktiske leseferdigheder betyder mindre behov for hjelp. Samtidig
angiver unge mennesker 1 vasentlig hojere grad end @ldre, at de har brug for
hjelp, uvanset leseferdighederne. Til ét af de fire forhold, som er navnt 1
figur 4.8, angiver kvinder desuden, at de oftere har brug for hjelp end
maend, nemlig til at lase oplysninger fra offentlige myndigheder,
virksomheder eller andre institutioner.
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5.1

5.1.1

5 Ufaglaertes brug af skriftligt
materiale

De fleste mennesker bliver i sterre eller mindre omfang stillet over for at
skulle leese eller anvende skriftlige meddelelser pa deres arbejde eller i
fritiden. Der kan vere tale om mange slags skriftligt materiale. 1 det
folgende vises, hvem der bruger udvalgte eksempler pa sadanne skriftlige
materialer pa deres arbejde og i fritiden”.

Brug af skriftligt materiale pa arbejde

[ dette afsnit skal vi se narmere pd, hvem der pd arbejde anvender
forskellige typer af skriftligt materiale. Der kan fx vare tale om lasninger af
manualer, breve eller notater, om udfyldelse af blanketter eller skrivning af
notater, om beregninger og pa tvaers af disse typer af
informationsbearbejdning, brug af computer.

Hvem laeser hvad pa arbejde?

Vi skal her belyse, hvem der leser og anvender forskellige typer af skriftligt
materiale pé arbejde.

Hvem lceser eller anvender oplysninger fra breve eller notater?

Af de skriftlige kilder der er undersogt, er det mest udbredt at anvende
oplysninger fra breve eller notater pa arbejdet. Knap 61% af alle anvender
disse hver dag, og godt 19% ger det nogle f4 gange om ugen. Knap 20%
anvender oplysninger fra breve eller notater mindre end én gang om ugen. |
gruppen der anvender breve eller notater mindre end én gang om ugen,
angiver langt de fleste, svarende til knap 18%, at de sjeldent/aldrig ger det —
ikke vist 1 figur.

De folgende spergsmal er kun blevet stillet til beskeftigede og personer, som har haft
job inden for det seneste ar. Personer under uddannelse er ikke medtaget i analysen.
Omregnet til hele befolkningen deekker analysen godt 2,5 millioner personer.
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Figur
5.1 Hvor ofte skal/skulle De — i Deres arbejde — laese eller

anvende oplysninger fra breve eller notater?
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Ufagleerte og personer, der alene har en gymnasial uddannelse, er de to
grupper, der 1 mindst udstrekning leser breve eller notater pd arbejdet. Ca.
45% af de ufaglerte gor det hver dag, jf. figur 5.1. Herfra er der et stort
spring op til personer med en erhvervsfaglig uddannelse, hvor 61% laser
breve og notater hver dag, og igen til personer med en videregdende
uddannelse, hvor det er 77%. 37% af de ufaglerte leser breve eller notater
pa arbejdet mindre end én gang om ugen, mens dette galder for 7% af dem,
der har en videregaende uddannelse.

Ser vi pd sammenhangen mellem anvendelse af breve og notater og
leeseferdighederne, viser figur 5.2, at personer pa niveau 1 klart er den
gruppe, som mindst benytter oplysninger fra breve eller notater pa arbejdet.
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Figur
5.2 Hvor ofte skal/skulle De — i Deres arbejde — laese eller
anvende oplysninger fra breve eller notater?

80

60
I=
®40
e
o

20

0 \ \ \ \
Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
D Hver dag l:| Fa gange om ugen

D Mindre end én gang om ugen

Knap 33% af de personer, der har leseferdigheder pa niveau 1, benytter
oplysninger fra breve eller notater hver dag, mens gruppen, som ger det
mindre end én gang om ugen, udger knap 49%. Den gruppe, som oftest
benytter oplysninger fra breve eller notater pa arbejdet, er personer med
ferdigheder pa niveau 4/5, hvor knap 72% ger det hver dag, og kun knap
12% gor det mindre end én gang om ugen. Der er stort set ikke forskel
mellem personer pé niveau 3 og pa niveau 4/5.

Hvem lceser eller anvender oplysninger fra rapporter, artikler, magasiner
eller tidsskrifter?

Nar der ses péd alle grupper under ét, leser eller anvender knap 31%
oplysninger fra ovennavnte kilder hver dag. Knap 35% laser eller anvender

oplysninger fra disse kilder nogle f4 gange om ugen eller mindre end én
gang om ugen — ikke vist 1 figur.
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Figur
5.3 Hvor ofte skal/skulle De — pa Deres arbejde — leese eller
anvende oplysninger fra rapporter, artikler, magasiner eller

tidsskrifter?
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De ufaglerte og personer med en gymnasial uddannelse ser ud til at veere de
grupper, der 1 mindst udstrekning anvender oplysninger fra rapporter,
artikler, magasiner eller tidsskrifter, jf. figur 5.3. Blandt ufaglerte er det
knap 19%, der anvender disse kilder hver dag. Blandt de ufaglerte er der
ogsé forholdsvis fa, godt 21%, som anvender disse kilder nogle 4 gange om
ugen, mens knap 60% gor det mindre end én gang om ugen. Den eneste
gruppe, der anvender rapporter, artikler, magasiner eller tidsskrifter i
betydelig udstrekning, er personer med en videregdende uddannelse, hvor
knap 46% anvender dem hver dag, og kun godt 13% ger det mindre end én
gang om ugen.

Lasefaerdigheder spiller ogsd en stor rolle for, hvor ofte man anvender
oplysninger fra rapporter, artikler, magasiner eller tidsskrifter, jf. figur 5.4.
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Figur

54 Hvor ofte skal/skulle De — i Deres arbejde — laese eller
anvende oplysninger fra rapporter, artikler, magasiner eller
tidsskrifter?
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Blandt personer med feerdigheder pa niveau 1 benytter kun 22% oplysninger
fra rapporter, artikler, magasiner eller tidsskrifter hver dag. Den tilsvarende
andel er kun lidt sterre, 24%, blandt personer pd niveau 2. Personer pé
niveau 1 er dog alligevel den gruppe, som 1 mindst udstreekning anvender
ovenstdende oplysninger, idet klart den sterste andel, 64%, gor det mindre
end én gang om ugen. Den gruppe, som anvender ovenstaende oplysninger
oftest, er personer pa niveau 4/5, hvor 42% ger det hver dag, og kun 23%
gor det mindre end én gang om ugen.

Hvem lceser eller anvender oplysninger fra manualer, brugerhdndbager
eller opslagsveerker?

Som det fremgéir af figur 5.3, er det ikke serlig udbredt at anvende
oplysninger fra manualer, brugerhdndbeger eller opslagsvarker. Det er kun
23% af alle, der anvender dem hver dag. 32% anvender disse kilder nogle fa
gange om ugen, 44% gor det mindre end én gang om ugen — ikke vist i figur.
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Figur
5.5 Hvor ofte skal/skulle De — i Deres arbejde — laese eller

anvende oplysninger fra manualer, brugerhandbgger eller

opslagsveerker?
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Igen er det de ufaglerte eller personer med gymnasial uddannelse, der
anvender kilderne mindst. I begge grupper udger de, der anvender manualer,
brugerhandbgger eller opslagsverker pa arbejdet hver dag, ca. 14%
sammenlignet med 31% blandt dem med en videregdende uddannelse. 65%
af de ufaglerte, anvender disse kilder mindre end én gang om ugen. For dem
med en videregdende uddannelse er det tilsvarende tal vesentligt mindre,
nemlig 27.

Brugen af oplysninger fra manualer, brugerhdndbeger eller opslagsverker
er 1 hoj grad ogsa athengig af leseferdighederne, jf. figur 5.6.
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Figur
5.6 Hvor ofte skal/skulle De — i Deres arbejde — leese eller anvende
oplysninger  fra manualer, brugerhandbager  eller

opslagsveerker?
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Det ses klart af figur 5.6, at personer med ferdigheder pd niveau 1, er den
gruppe, som i mindst udstrekning benytter oplysninger fra manualer,
brugerhédndbeger eller opslagsverker. Kun 11% i denne gruppe gor det hver
dag, 72% ger det mindre end én gang om ugen. Blandt personer pé niveau 3
og 4/5 benytter omkring 30% ovenstdende oplysninger hver dag. Forskellen
mellem de to niveauer ligger hovedsagelig i andelene, som benytter
ovenstdende oplysninger fa gange om ugen eller mindre end én gang om
ugen. Her ses den mindste andel, 28%, som benytter disse oplysninger
mindre end €én gang om ugen, blandt personer pa niveau 4/5.

Hvem lceser eller anvender oplysninger fra diagrammer eller skemaer?
Samlet set anvendes oplysninger fra diagrammer eller skemaer 1 lidt mindre
grad end oplysninger fra manualer, brugerhdndbeger eller opslagsvarker.
Kun 23% anvender disse oplysninger hver dag, 24% ger det nogle {4 gange
om ugen, og 53% ger det mindre end én gang om ugen — ikke vist 1 figur.

39



Figur
5.7 Hvor ofte skal/skulle De — i Deres arbejde — laese eller

anvende oplysninger fra diagrammer eller skemaer?
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Som det fremgar af figur 5.7, anvender de ufaglerte ikke diagrammer og
skemaer sa tit som andre. Men mellem de ufaglerte og dem med en
gymnasial uddannelse er der ikke den store forskel. Men det er dog hele
70% af de ufaglerte, der kun ger det mindre end én gang om ugen. Nasten
hver tredje med en videregdende uddannelse gor det hver dag.

Hvem lceser eller anvender oplysninger fra regninger, fakturaer, regneark
eller budgetskemaer?

Ogséd pa dette omrade er det de ufaglerte, jf. figur 5.8, og dem med de
ringeste ferdigheder, der 1 mindst udstrekning anvender oplysninger fra
regninger, fakturaer, regneark eller budgetskemaer.
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Figur

5.8 Hvor ofte skal/skulle De — i Deres arbejde — laese eller
anvende oplysninger fra regninger, fakturaer, regneark eller
budgetskemaer?
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Nasten 70% af de ufaglerte anvender kun oplysninger fra regninger,
fakturaer, regneark eller budgetskemaer mindre end én gang om ugen.
Under hver femte gor det hver dag. Blandt dem med en erhvervsfaglig
uddannelse er det nasten hver tredje, og det er lige s& ofte som blandt dem
med en videregdende uddannelse.

Ogsa laseferdighederne har betydning for, hvor ofte man anvender

oplysninger fra regninger, fakturaer, regneark eller budgetskemaer, jf. figur
5.9.
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Figur

5.9 Hvor ofte skal/skulle De — i Deres arbejde — laese eller
anvende oplysninger fra regninger, fakturaer, regneark eller
budgetskemaer?
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Af figur 5.9 ses igen tydeligt, at personer med ferdigheder pa niveau 1
benytter de pagaldende oplysninger 1 mindre udstraekning end andre. Blandt
personer pd niveau 1 benytter 13% oplysninger fra regninger, fakturaer,
regneark eller budgetskemaer hver dag eller fa gange om ugen. Andelen som
benytter disse oplysninger mindre end én gang om ugen, udger 75%. Igen er
der stort set ingen forskel pé, hvor ofte personer pa niveau 3 og niveau 4/5
benytter ovenstdende oplysninger. I begge grupper benytter 31% oplysniger
fra regninger, fakturaer, regneark eller budgetskemaer hver dag, mens 47%
gor det mindre end én gang om ugen.

Hvem lIceser eller anvender oplysninger fra skriftligt materiale pd et andet
sprog end dansk?

Kun 15% af alle anvender skriftligt materiale pa et andet sprog end dansk pé
deres arbejde hver dag. 14% anvender disse kilder nogle 4 gange om ugen,
mens 71% gor det mindre end én gang om ugen — ikke vist 1 figur. Dette gor
skriftligt materiale pa et andet sprog end dansk til den mindst benyttede af
de undersggte informationskilder i arbejdssammenhang.
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Figur

5.10 Hvor ofte skal/skulle De — i Deres arbejde — laese eller
anvende oplysninger fra skriftligt materiale pa et andet sprog
end dansk?
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Det ses tydeligt, at de ufaglerte er den gruppe, der mindst hyppigt leser
eller anvender oplysninger fra skriftligt materiale pd et andet sprog end
dansk, jf. figur 5.10. Kun 6% ger det hver dag, mens 5% ger det nogle fa
gange om ugen. Langt den sterste del af de ufaglerte, 89%, anvender
oplysninger fra materiale pd et andet sprog end dansk mindre end én gang
om ugen. For dem med en videregdende uddannelse er det kun godt
halvdelen.

Lasefaerdighederne spiller ogsd en stor rolle for brugen af de nzvnte
materialer, jf. figur 5.11.
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Figur

5.11 Hvor ofte skal/skulle De — i deres arbejde — laese eller
anvende oplysninger fra skriftligt materiale pa et andet sprog
end dansk?
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Kun 2,5% af personer med faerdigheder pa niveau 1 laser eller anvender
oplysninger fra skriftligt materiale pa et andet sprog end dansk hver dag.
Andelen som gor det mindre end én gang om ugen, udger 94%. Blandt
personer pd niveau 4/5, som benytter disse oplysninger mest, benytter 24%
dem hver dag, mens andelen, som geor det mindre end én gang om ugen,
udger knap 50%.

En samlet analyse

Ufaglerte og personer med udelukkende en gymnasial uddannelse er dem,
der 1 mindst udstrekning anvender skriftligt materiale pa deres arbejde. De,
der har en videregdende uddannelse, er dem, der i storst omfang benytter
oplysninger fra de undersogte typer af skriftligt materiale: breve, notater,
rapporter, artikler, magasiner, tidsskrifter, regninger, fakturaer, regneark
eller budgetskemaer og oplysninger fra vejledninger eller instruktioner.
Disse forskelle mellem de forskellige uddannelsesgrupper med hensyn til
brug af skriftligt materiale kunne dog skyldes andre forhold end selve
uddannelsen, fx at de uddannede laser mere, fordi de er bedre til det end de
ufaglerte. En anden forklaring kunne veaere, at de ufaglaerte er ansat i
erhverv, hvor der ikke er brug for at lese sd meget. Aldersforskelle
uddannelsesgrupperne imellem ville maske ogséd kunne spille en rolle, fx
hvis de ufaglerte 1 gennemsnit er @ldre end dem med en videregdende
uddannelse. For at fi styr pd om sddanne forhold har betydning for de
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paviste forskelle mellem uddannelsesgrupperne, er der gennemfort en rekke
analyser, hvor der tages hejde for flere faktorer pd samme tid. P4 den made
bliver det muligt at pavise, hvilke forhold der har betydning for brugen af
skriftligt materiale. Fx vil det pd den made vare muligt at udtale sig om,
hvorvidt de ufaglerte 1 mindre grad end andre leser fx breve og notater,
fordi de er ansat i erhverv, hvor disse typer tekster ikke leses sa meget, eller
om det er fordi, de ufaglaerte har ringe laesefaerdigheder osv. Lad os se pa de
vigtigste resultater.

Nér de ufaglerte og de, der har en erhvervsfaglig uddannelse, laeser de
pagaeldende materialer mindre ofte end andre, er det ikke kun, fordi de har
ringere laeseferdigheder end andre. Sammenligner man siledes med
personer med en videregdende uddannelse og de samme leseferdigheder
som ufaglerte og personer med en erhvervsfaglig uddannelse, viser det sig,
at de ufaglerte og dem med en erhvervsfaglig uddannelse leeser mindre end
andre pa arbejde.

Samlet er det sddan, at jo ringere leesefeerdigheder, desto mindre skal man
anvende skriftligt materiale pa sit arbejde. Har man derudover ingen
uddannelse efter grundskolen forsterkes denne tendens. En blandt flere
forklaringer pa dette er, at de ufaglerte er beskaftiget 1 erhverv, hvor brugen
af skriftligt materiale er mindre almindelig end i andre erhverv.

Saledes har alle, der er beskaftiget inden for de primaere erhverv, fx
landbrug, ikke sa ofte brug for at anvende skriftligt materiale som ansatte i
andre erhverv, fx ansatte 1 finanssektoren.

Nér vi ser pa brugen af skriftligt materiale pa arbejdet, har det en
selvstendig betydning, om man er mand eller kvinde. Det gelder sdledes for
alle kilder af skriftligt materiale pa arbejde, at meendene oftere end
kvinderne siger, at de anvender dem. Igen kan en vasentlig forklaring vere,
at kvinderne er beskeftiget 1 erhverv, hvor brugen af skriftligt materiale er
mindre end andre erhverv. Et eksempel herpd kunne vaere social- og
sundhedssektoren

Ogsé alderen spiller en selvstendig rolle for brugen af skriftligt materiale
pa arbejde, idet det ser ud til, at personer 1 alderen 26 til 35 &r 1 mindre
udstraekning end andre aldersgrupper pa arbejde anvender forskellige typer
af skriftligt materiale. Det kan undre og er vanskeligt at forklare.

Hvem skriver pa arbejde?

De udfordringer, man meder pd arbejde 1 forhold til skriftligt materiale,
drejer sig ikke alene om at forsta, hvad andre meddeler, men ogsa om selv at
videregive skriftlig information til andre. Derfor skal vi 1 det folgende
belyse, hvem der udfylder og videregiver forskellige typer af skriftligt
materiale 1 forbindelse med deres arbejde. Uddannelsessogende, der er
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beskaftiget, indgar ikke i analysen, da de som oftest har et atypisk job i
forhold til, hvad de vil have efter endt uddannelse.

Hvem udfylder breve eller notater?

Spergsméilet om, hvor ofte man laver breve eller notater pa sit arbejde, er

udvalgt blandt fire spergsmaél, der alle omhandler forskellige typer skrivning

pa arbejdet. De tre andre sporgsmaél er:

— Hvor ofte skal/skulle De — 1 Deres arbejde — skrive eller udfylde
formularer som fx regninger, fakturaer eller budgetter?

— Hvor ofte skal/skulle De — i Deres arbejde — skrive rapporter eller
artikler?

— Hvor ofte skal/skulle De — i Deres arbejde — skrive eller udfylde budgetter
eller tekniske specifikationer?

Samlet set skriver nasten halvdelen af alle, breve eller notater pd deres

arbejde hver dag. 20% ger det én eller nogle 4 gange om ugen. 30% gor det
sjeldnere end én gang om ugen.
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Figur
5.12 Hvor ofte skal/skulle De — i Deres arbejde — skrive breve eller

notater?
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Af figur 5.12 ses det, at ufaglerte og personer med en gymnasial uddannelse
skriver breve eller notater pa deres arbejde, i mindre omfang end personer i
de andre uddannelsesgrupper. Blandt ufaglerte skriver 35% breve eller
notater pa deres arbejde hver dag, mens den tilsvarende andel blandt
personer med en gymnasial uddannelse er 36%. Forskellen mellem
ufaglerte og personer med en gymnasial uddannelse ligger hovedsagelig 1,
at der er en noget storre andel ufaglerte, 50%, end blandt personer med en
gymnasial uddannelse, 40%, som kun skriver breve eller notater pa deres
arbejde sjeldnere end én gang om ugen. Personer med en videregdende
uddannelse ses tydeligt at vaere den gruppe, som oftest skriver breve eller
notater pd deres arbejde. I denne gruppe er der 63%, som ger det hver dag,
mens kun 13% gor det sjeldnere end én gang om ugen.

Som det fremgar af figur 5.13, har leseferdighederne ogsa stor betydning
for, hvor ofte man skriver breve og notater.
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Figur
5.13 Hvor ofte skal/skulle De — i Deres arbejde — skrive breve eller

notater?
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Personer med laseferdigheder pa niveau 1 er den gruppe, som 1 mindst
udstraekning skriver breve eller notater, mens personer pa niveau 4/5 geor det
mest. Blandt personer pa niveau 1 skriver godt 30% breve eller notater hver
dag. Blandt personer pa niveau 4/5 udger denne andel 61%. Blandt personer
pa niveau 1 finder vi den sterste andel, 55%, som skriver breve eller notater
mindre end én gang om ugen.

Personer beskeftiget 1 landbrug o.a. skriver ikke breve eller notater sa
ofte som beskeftigede i transport, handel eller 1 den offentlige sektor og slet
ikke sd ofte som ansatte 1 finanssektoren.

Meand skriver breve eller notater oftere end kvinder, og jo bedre
leeseferdigheder man har, jo mere gor man det. Men ufaglerte med ringe
ferdigheder gor det ikke sé tit som andre med tilsvarende ferdigheder.

Desuden er tre andre former for skrivning pd arbejde som neavnt blevet
undersogt ved at sperge til, hvor ofte man udfylder formularer som fx
regninger, fakturaer eller budgetter, hvor ofte man skriver rapporter eller
artikler, og endelig hvor ofte man skriver budgetter eller tekniske
specifikationer. Forskellene 1 hvor ofte man benytter de fire typer skrivning,
er is@r knyttet til den sektor, man er beskaftiget i. Personer som er
beskaftiget inden for landbrug o.a. og inden for den offentlige sektor,
udfylder ikke sa ofte formularer som fx regninger, fakturaer eller budgetter,
sammenlignet med ansatte i de andre sektorer.

Skrivning af rapporter eller artikler pd arbejde varierer fra sektor til sektor
pa samme mdde, som vi sd med breve eller notater.
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Budgetter eller tekniske specifikationer udfyldes lige ofte 1 landbrug o.a, 1
handel og 1 den offentlige sektor. Men det sker oftest 1 transportsektoren og
1 finanssektoren.

Kun inden for en af de fire typer skrivning er de ufaglaerte og personer
med en gymnasial uddannelse ikke dem, der gor det sjeldnest: udfyldning af
formularer som fx regninger, fakturaer eller budgetter. P4 dette omride er
der ingen forskelle mellem uddannelsesgrupperne.

Alder spiller ogsa en rolle for, hvor ofte man skal skrive péd arbejde, fx
ved at udarbejde regninger, fakturaer eller budgetter og for at udfylde
rapporter eller artikler. Sdledes kan det fremhaves, at personer i alderen 26
til 35 &r tilherer den gruppe, som ikke s tit skal gore det. Det eneste omrdde
hvor der ikke er forskelle mellem aldersgrupperne, er udfyldning af
budgetter eller tekniske specifikationer.

Hvem regner pa arbejde?

Ikke kun med hensyn til leesning og skrivning af forskellige typer af tekster
er der forskelle mellem de forskellige uddannelsesgrupper mv. Det gelder
saledes ogsa pa regneomradet, men i mindre omfang. Det skal vi kort belyse
1 det folgende.

Hvem laver udregninger for at male eller beregne storrelse eller veegt?

Godt 35% af alle laver udregninger for at beregne storrelser eller vagt pa
deres arbejde hver dag. 22% ger det flere gange om ugen, én gang om ugen
eller mindre end én gang om ugen. 42% geor det sjeldent eller aldrig — ikke
vist 1 figur.

49



Figur
5.14 Hvor ofte skal/skulle De — i Deres arbejde — lave udregninger

for at male eller beregne starrelse eller vaegt?
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Figur 5.14 viser, at ufaglarte og personer med en gymnasial uddannelse er
de to grupper, som sjeldnest laver udregninger for at beregne storrelse eller
vaegt, og de to grupper ligner hinanden meget. I begge grupper gor 28%
dette hver dag. Blandt de ufaglarte udger gruppen, som sjeldent eller aldrig
laver udregninger for at beregne storrelser eller vaegt, 53%.

Den storste andel, som laver udregninger for at bestemme storrelser eller
vaegt hver dag, findes blandt personer med en erhvervsfaglig uddannelse,
hvor den udger 41%, men til gengeld er der ogsé forholdsvis mange, knap
40%, som sjxldent eller aldrig ger det. De, der har en videregdende
uddannelse, er mindre opdelt end dem med en erhvervsfaglig uddannelse,
idet de tilsvarende tal her er 33% og 36%.

Det har stor betydning, hvilken sektor man er beskeftiget 1, nar vi ser pa,
hvor ofte man laver udregninger for at bestemme storrelser eller vaegt. De
der er ansat 1 den offentlige sektor, gor det sjeldnest, mens det modsatte
gelder for dem, der er beskeftiget 1 forst og fremmest landbrug o.a.,
herunder bygge og anlaeg og i transportsektoren, som er de sektorer, hvor
flest laver beregninger 1 det daglige.

Mand laver oftere beregninger end kvinder. Nar man ser pa
uddannelserne, sa er det de ufaglerte og personer med en gymnasial
uddannelse, der sjeldnest laver beregninger, praecis som det ogsa fremgar af
figur 5.8. Der er ikke forskel mellem personer med en erhvervsfaglig
uddannelse og personer med en videregdende uddannelse. Personer 1 alderen
56 til 65 ar laver ikke beregninger si tit som de yngre aldersgrupper.
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Og som forventet viser det sig, at jo bedre leseferdigheder man har, jo
oftere laver man udregninger for at bestemme storrelse eller vaegt. Hvis vi 1
stedet for laesefaerdigheder benytter de testede regnefaerdigheder, fis et
tilsvarende resultat.

Det er ogsd undersegt, hvor ofte man beregner priser, udgifter eller
overslag. De faktorer der her spiller en rolle, er naesten identiske med dem,
der har betydning for, om man laver udregninger for at bestemme storrelse
eller veegt. Men det kan navnes, at hvis man er ansat i1 finanssektoren eller
specielt inden for handel, da skal beregninger af priser, udgifter eller
overslag laves oftere end i andre sektorer.

Hvem bruger computer pa arbejde?

Flere og flere stilles over for at skulle benytte computer pa arbejde, og med
informationsteknologiens voksende betydning kan det vere afgerende for
ens muligheder pd arbejdsmarkedet, at man har kvalifikationer, der gor det
muligt at betjene en computer. I det folgende skal vi se nermere pa, hvem
der bruger computer pa arbejde.

For langt de flestes vedkommende, 88%, gelder, at enten bruger man en
computer hver dag, eller ogsd gor man det sjeldent/aldrig. 48% benytter en
computer hver dag, og 40% ger det sjeldent/aldrig. 7% benytter en
computer flere gange om ugen, 3% gor det en gang om ugen, og 3% gor det
mindre end én gang om ugen — ikke vist 1 figur.
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Figur

5.15 Hvor ofte skal/skulle De — i Deres arbejde — bruge en
computer?
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Figur 5.15 viser tydeligt, at ufaglerte er den gruppe, som bruger computer
pa arbejdet 1 mindst udstrekning. Af de ufaglarte bruger 25% en computer
pa arbejdet hver dag, mens 67% sjxldent eller aldrig bruger den. Personer
med en videregdende uddannelse bruger computer mest, idet 67% bruger
den hver dag, og kun 15% sjaldent eller aldrig bruger den.

Lasefaerdighederne har en stor betydning for, hvor ofte man anvender en
computer, jf. tabel 5.16.
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Figur

5.16 Hvor ofte skal/skulle De — i Deres arbejde — bruge en
computer?
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Af figur 5.16 ses tydeligt, at jo hgjere niveau man er pa, jo oftere bruger
man en computer pa arbejdet. Blandt personer pa niveau 1 benytter kun 17%
en computer hver dag, mens 79% kun sjeldent eller aldrig ger det. For
personer pa niveau 4/5 er de tilsvarende tal 67% og 15%.

Den sektor, man er beskeftiget i, har stor betydning for sandsynligheden
for ofte at benytte en computer pa arbejdet. Ordnet efter sandsynlighedens
starrelse, fra mindst til sterst, fordeler sektorerne sig saledes: landbrug o.a,
offentlig sektor, transport, handel og endelig finanssektoren. Mend har
hejere sandsynlighed end kvinder. Nar der er taget hejde for de ovrige
faktorer, benytter personer med en gymnasial uddannelse og ufaglerte lige
ofte computer. De, der har en erhvervsfaglig uddannelse, gor det oftere, og
dem med en videregdende uddannelse er dem, der oftest benytter computer
pa arbejde. Alder ser ikke ud til at betyde noget i sig selv. Det er saledes
ikke sddan, at de @ldre alene pa grund af alder bruger computer 1 mindre
omfang end yngre. Til gengaeld spiller lesefaerdighederne en stor rolle: jo
bedre de er, jo oftere bruges computer pé arbejde.

Hvilke arbejdsopgaver arbejder/arbejdede De med pa computer?

Den mest udbredte arbejdsopgave er tekstbehandling, som udferes af 46%
af alle. Herefter folger beregning, fx regneark, som 29% af alle udferer. Den
mindst udbredte arbejdsopgave er navigation, som ogsd indeholder kontrol
eller styring af fx maskiner, robotter eller kontrolrum. Denne type
arbejdsopgaver udferes kun af 5% af alle — ikke vist 1 figur.
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5.2

5.2.1

Figur
5.17 Andel inden for de fire uddannelsesgrupper, som arbejder

med forskellige arbejdsopgaver pa computer
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Af figur 5.17 ses, at ufaglerte pd alle omrader, undtagen navigation, er den
gruppe som i mindst udstrekning leser arbejdsopgaver pd computer. Kun
15% af de ufaglerte har tekstbehandling som arbejdsopgave, ca. 42% af
dem med en erhvervsfaglig eller en gymnasial uddannelse arbejder med
tekstbehandling. Blandt dem, der har en videregdende uddannelse, har 76%
tekstbehandling som arbejdsopgave.

Brug af skriftligt materiale i fritiden

Efter at have set pd, hvem der bruger hvilke typer af skriftligt materiale pa
arbejde, skal vi her se pd, hvem der gor det 1 fritiden, dvs. ved siden af evt.
job eller uddannelse. Folk er blevet spurgt om deres brug af bibliotek,
omfanget af skrivning, avislesning, laesning af beger mv., brug af
lommeregner og brug af computer.

Hvem laser hvad i fritiden?

For at belyse lasning 1 fritiden er der spurgt til, hvor meget man laser
aviser, blade og magasiner, laeser beger, leser tekster pd et andet sprog end
dansk, og hvor meget man gar pé bibliotek.

Hvem lceser aviser, blade eller magasiner?

Langt de fleste laeser aviser, blade eller magasiner dagligt eller ugentligt —
knap 76% gor det dagligt — og der er ikke store forskelle mellem de
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forskellige uddannelsesgrupper.

Figur

5.18 Hvor ofte lzeser De aviser, blade eller magasiner?
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Dog laser flest med en videregidende uddannelse avis dagligt, 84%, jf. figur
5.18.

Hvem lceser bager?
28% af alle laeser boger dagligt, 35% ger det ugentligt eller manedligt og
godt 37% ger det flere gange om éret eller sjeldnere.
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Figur
5.19 Hvor ofte lzeser De bager i fritiden?
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Af figur 5.19 ses, at de ufaglaerte er den gruppe, som laser beger 1 mindst
udstraekning. 21% af de ufaglaerte leeser bager hver dag, og hele 48% gor det
kun flere gange om édret eller sjeldnere. Personer med en videregéende
uddannelse laeser bager oftere end de andre grupper. 36% gor det hver dag.

Lasefaerdighederne spiller en steorre rolle for lesning af beger end
uddannelsesbaggrunden, jf. figur 5.20.
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Figur
5.20 Hvor ofte laeser De bgger i fritiden?
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Opdelt efter leseferdighedsniveau ses det tydeligt af figur 5.20, at andelen
som leser sjeldent, dvs. flere gange om éaret eller aldrig, falder jo hejere
niveau, man befinder sig pd. Ligeledes stiger andelene, som leser bager
dagligt, eller som laser ugentligt/ménedligt. Blandt personer pa niveau 1
udger gruppen, som laser bager dagligt, 18%, mens gruppen, som laser
flere gange om éaret eller aldrig, udger 58%. Blandt personer med
feerdigheder pé niveau 4/5 udger andelen, som leser bager dagligt, 36%, og
andelen, som leser flere gange om éret eller aldrig, udger 22%.

Hvem leeser bager, artikler, instruktioner eller andre tekster pd et andet
sprog end dansk?

Dette er den mest sjeldne af de undersogte fritidsaktiviteter. Andelen af alle
som dagligt leser ovenstidende tekster, udger kun 4%, mens andelen som
sjeldent eller aldrig ger det, udger 61%. Ser vi pa, hvem der dagligt eller
ugentligt leser beger, artikler, instruktioner eller andre tekster, pa et andet
sprog end dansk, er det 14%. Andelen som gor det ménedligt eller flere
gange om aret, udger 25%.
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Figur
5.21 Huvor ofte leeser De i fritiden bgger, artikler, instruktioner eller

andre tekster pa et andet sprog end dansk?
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Ufaglerte og personer med en erhvervsfaglig uddannelse laser beoger,
artikler, instruktioner eller andre tekster pd et andet sprog end dansk, i
mindre udstrekning end andre. Blandt de ufaglaerte er det kun 6%, og blandt
personer med en erhvervsfaglig uddannelse er det 9%, som ger dette dagligt
eller ugentligt, jf. figur 5.21. Den vasentligste forskel mellem de to grupper
er, at flere ufaglaerte, 81%, sjeldent eller aldrig laeser disse tekster, mens det
for personer med en erhvervsfaglig uddannelse galder for 69%. Der er ikke
de store forskelle mellem personer med en gymnasial uddannelse, en
videregdende uddannelse eller personer, som er under uddannelse. Personer
under uddannelse er dog den gruppe, som laser ovenstidende tekster oftest,
idet 20% 1 denne gruppe leser dem dagligt eller ugentligt, og 43% sjeldent
eller aldrig leeser dem.

Lasefaerdigheden har ogsa stor betydning for, hvor ofte man laser disse
typer af skriftligt materiale, jf. figur 5.22.
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Figur
5.22 Hvor ofte leeser De i fritiden bgger, artikler, instruktioner eller

andre tekster pa et andet sprog end dansk?
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Lasning af tekster pa et andet sprog end dansk er meget lidt udbredt blandt
personer med laeseferdigheder pa niveau 1. I denne gruppe er der kun 4%
som leser fremmedsprogede tekster dagligt eller ugentligt, mens 88%
sjeldent eller aldrig ger det. Igen er det personer pa niveau 4/5, som laser
de pageldende tekster oftest, idet 25% gor det dagligt eller ugentligt, men
der er dog stadig 38%, som sjaeldent eller aldrig ger det.

Hvem bruger biblioteket?

Meget fa benytter bibliotek dagligt, men 11% gor det dagligt eller ugentligt,
28% gor det médnedligt. Hele 44% gor det sjeldent eller aldrig — ikke vist 1
figur.
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Figur

5.23 Hvor ofte bruger De et bibliotek?
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Ufaglerte er den gruppe, der gar mindst pa bibliotek i1 deres fritid, jf. figur
5.23. Knap 6% benytter siledes et bibliotek dagligt eller ugentligt. Denne
andel er dog fx ikke meget forskellig fra den tilsvarende andel — 7% — blandt
personer med en erhvervsfaglig uddannelse. Men til gengeld er der en
forholdsvis stor andel ufaglerte, godt 60%, som sjeldent eller aldrig
benytter et bibliotek 1 deres fritid. Blandt dem med en videregdende
uddannelse er det tilsvarende tal under 30%.

Brugen af bibliotek hanger ogsa tet sammen med leseferdighederne, jf.
figur 5.24.
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Figur

5.24 Hvor ofte bruger De et bibliotek?
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Nasten 70% af dem, der har lesefaerdigheder pa niveau 1, bruger sjeldent
eller aldrig et bibliotek. Det tilsvarende tal for dem, der har leseferdigheder
pa niveau 4/5, er under 20%.

Hvem har adgang til hvilke typer skriftligt materiale i hjemmet?

Langt de fleste har adgang til de her undersogte typer af skriftligt materiale 1
hjemmet. Men som det fremgar af figur 5.25, er der grund til at fremhave, at
langt feerre ufaglerte har adgang til en computer sammenlignet med andre
uddannelsesgrupper. Knap halvdelen af de ufaglerte har saledes adgang til
en computer derhjemme, mens over fire femtedele af dem med en
videregdende uddannelse har det. Ogsd med hensyn til ordbgger og leksika
ses, at de ufaglaerte 1 mindre omfang har disse i hjemmet, forst og fremmest
nar der sammenlignes med dem, der har en videregdende uddannelse.
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Figur
5.25 Adgang til skriftligt materiale i hjemmet
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5.2.2 Hvem skriver i fritiden?

For at belyse, hvem der skriver 1 fritiden, er der spurgt til, hvor ofte folk
skriver breve eller andet, der fylder mere end én side. Det viser sig, at meget
fa skriver breve eller andet, der fylder mere end én side hver dag. Men 14%
gor det dagligt eller ugentligt, jf. figur 5.26. Nasten halvdelen af alle gor det
sjeldent eller aldrig.
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Figur
5.26 Hvor ofte skriver De i fritiden breve eller andet, der fylder mere
end én side?
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Ufaglarte og personer med en erhvervsfaglig uddannelse skriver 1 mindst
udstrekning, 9%. Og 1 begge grupper er der forholdsvis mange — 61%
ufaglerte og 57% med erhvervsfaglig uddannelse — som sjeldent eller aldrig
skriver breve eller andet, der fylder mere end €én side. Personer med en
gymnasial eller videregdende uddannelse skriver lidt oftere end
gennemsnittet. Blandt personer med videregdende uddannelse skriver 19%
dagligt eller ugentligt, mens 36% sjaeldent eller aldrig ger det.

Hvor ofte man skriver breve eller andet, der fylder mere end én side, er 1
hej grad ogsa athengig af leseferdighederne, jf. figur 5.27.
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5.2.3

Figur

5.27 Hvor ofte skriver De i fritiden breve eller andet, der fylder mere
end én side?
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Blandt personer med laseferdigheder pd niveau 1 er det kun 9%, som
dagligt eller ugentligt skriver breve eller andet, der fylder mere end én side.
Andelen, som sjeldent eller aldrig skriver, udger 69%. Ogsa blandt personer
pa niveau 2 er der forholdsvis fa, 10%, som skriver dagligt eller ugentligt.
Personer med ferdigheder pa niveau 4/5 skriver oftest breve eller andet, der
fylder mere end én side. I denne gruppe gor 25% det dagligt eller ugentligt,
mens 31% sjeldent eller aldrig ger det.

Hvem bruger computer i fritiden?

Adgang til og foruds®tninger for at bruge en computer tillegges stor
betydning. For at belyse, hvem der bruger computer, er der spurgt til, om
man bruger computer til tekstbehandling, og om man bruger den til andre
ting.

Samlet set benytter 23% en computer til tekstbehandling dagligt, mens
52% aldrig ger det. 34% af alle gor det dagligt eller ugentligt — ikke vist i
figur.
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Figur

5.28 Hvor ofte benytter De i fritiden en computer
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Som det fremgar af tabel 5.28, er der store forskelle 1 brug af computer til
tekstbehandling mellem uddannelsesgrupperne. Det er tydeligt, at de
ufaglerte er den gruppe, som i1 mindst udstrekning ger det. Kun 14% af de
ufaglerte gor dette dagligt eller ugentligt, mens dem, der har en
erhvervsfaglig uddannelse, gor det dobbelt sa hyppigt. Blandt dem med en
videregdende uddannelse og personer under uddannelse er det over
halvdelen, der benytter en computer til tekstbehandling dagligt eller

ugentligt.

Brugen af computer hanger ogsa tet sammen med leseferdighederne, jf.

figur 5.29.
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Figur
5.29 Hvor ofte benytter De i fritiden en computer il
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Kun 5% af dem, der har leseferdigheder pa niveau 1, bruger en computer
dagligt eller ugentligt til tekstbehandling. Det tilsvarende tal for dem, der
har leseferdigheder pd niveau 4/5, er 50%, altsa ti gange sa stor en andel.

En computer kan ogséd bruges til andre ting end tekstbehandling, men det
gor 54% aldrig, jf. figur 5.30. Hver tredje gor det dagligt eller ugentligt,
dvs. precis den samme andel som dagligt eller ugentligt benytter en
computer til tekstbehandling.
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Figur

5.30 Hvor ofte bruger De i fritiden en computer til andre ting?
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Mellem uddannelsesgrupperne er der store forskelle, jf. figur 5.30.
Billedet ligner meget det, der blev vist for brugen af computeren til
tekstbehandling.

En samlet analyse

Ufaglerte er den uddannelsesgruppe, der benytter skriftligt materiale mindst
1 deres fritid. For alle undersegte materialer undtagen aviser, blade eller
magasiner, gelder, at ufaglaerte tilherer den gruppe, som benytter dem
mindst. Nar man ser pa, hvor ofte man benytter et bibliotek, og hvor ofte
man skriver breve mv., sd@ er det ufaglerte, og dem, der har en
erhvervsfaglig uddannelse, som mindst ofte gor det. Med hensyn til hvor
ofte man leser beger, hvor ofte man benytter en computer til
tekstbehandling eller til andre ting, sa er det igen de ufaglerte, der gor det
sjeldnest. Lasning af beger, artikler, instruktioner eller andre tekster pa et
andet sprog end dansk forekommer ogsa sjeldent blandt de ufaglerte. De,
der er under uddannelse, er dem, der oftest benytter et bibliotek, skriver
breve mv. og benytter en computer til tekstbehandling eller andre ting.
Herefter er de, der har en videregdende uddannelse, de naestflittigste til at
anvende disse materialer.

Disse forskelle mellem uddannelsesgrupperne med hensyn til brug af
skriftligt materiale mv. kunne dog skyldes andre forhold end selve
uddannelsen, fx at de uddannede laeser mere, fordi de er bedre til det end de
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ufaglerte. Vi har derfor igen lavet en reekke analyser, hvor der tages hejde
for flere faktorer pd samme tid. Som de vigtigste resultater skal felgende
fremhaeves.

Hvilket erhverv, man er beskeaftiget i, spiller en selvstendig rolle for,
hvor ofte de forskellige typer af skriftlig kommunikation anvendes.
Anvendelsen af de undersogte skriftlige materialer kan groft opdeles 1 to
grupper, som knytter deres anvendelse til to erhverv. Den ene gruppe af
materialer benyttes mest af personer ansat i den offentlige sektor, den anden
benyttes mest af personer ansat i finanssektoren. De beskeaftigede 1 den
offentlige sektor benytter sdledes oftere bibliotek, skriver oftere breve mv.
og leser oftere boger end ansatte i andre erhverv — det gor de 56-65-arige
ogsa oftere end andre. Ansatte i finanssektoren anvender derimod oftere en
computer til tekstbehandling eller til andre ting — det gor de 56-65-arige til
gengzld ikke si ofte som andre.

Lasning af beger, artikler, instruktioner eller andre tekster pa et andet
sprog end dansk falder uden for denne opdeling og ses oftest blandt
personer, som ikke har varet beskaftigede inden for det seneste ar. Til
gengeld sker det ikke s tit som blandt andre, at disse personer laeser aviser,
blade eller magasiner.

For alle de undersggte materialer undtagen laesning af aviser, blade eller
magasiner viser det sig, at de, der er beskeftiget 1 landbrug o.a., herunder
bygge og anlaeg, ikke sa ofte som andre benytter dem.

Brugen af de forskellige materialer haenger ogsd sammen med, om man er
mand eller kvinde. Mand benytter sdledes ikke bibliotek sd ofte som
kvinder. Det samme ses med hensyn til at skrive breve mv. og at leese beger.
Meandene leser til gengeld oftere aviser, blade eller magasiner og beger,
artikler, instruktioner eller andre tekster pa et andet sprog end dansk,
ligesom de oftere benytter en computer til tekstbehandling eller til andre
ting.

For alle de undersogte materialer gelder, at jo dérligere leesefaerdigheder
man har, jo mindre tilbgjelig er man til at benytte dem. Og for de ufaglerte
er det yderligere sddan, at det har en selvstendig betydning at vaere ufaglert.
De ufaglerte med ringe laesefaerdigheder benytter saledes de undersogte
materialer mindre end andre med tilsvarende faerdigheder.
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6.1

s Voksen- og efteruddannelse

Sammenlignet med andre lande deltager mange danskere i voksen- og
efteruddannelse. Men betyder det, at de ufaglerte og dem med ringe
leeseferdigheder far livslang uddannelse pa niveau med andre? Og hvad er
de vasentligste &arsager til ikke at komme pd enskede voksen- og
efteruddannelseskurser? Hvilket udbytte har deltagerne 1 voksen- og
efteruddannelse af kurset? Det er nogle af de spergsmél, vi skal belyse 1
dette kapitel.

Hvem deltager i voksen- og efteruddannelse?

Det betyder meget for deltagelsen 1 voksen- og efteruddannelse, hvilken
uddannelse man har, jf. figur 6.1. Ufaglerte deltager vesentligt mindre i
voksen- og efteruddannelse end dem, der har fiet en uddannelse efter
grundskolen. De, der som unge har modtaget mindst uddannelse, er séledes
ogsa dem, der i deres voksenliv modtager mindst uddannelse. Kun 28% af
de ufaglerte har séledes inden for de sidste 12 méneder deltaget 1 kurser ud
fra en erhvervsmessig/faglig interesse, mod 43% af dem der har en
erhvervsfaglig uddannelse og 68% af dem med en videregdende uddannelse.
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Figur
6.1  Deltagelse i kurser inden for de sidste 12 maneder fordelt pa
kursustyper og uddannelsesniveau
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Ufaglerte er ogsd dem, der 1 mindst omfang deltager 1 kurser ud fra en
fritidsinteresse, men her er forskellene mindre markante. 8% af de ufaglaerte
har deltaget 1 denne type kurser mod henholdsvis 10% af dem, der enten har
en erhvervsfaglig eller en videregdende uddannelse. Kun ganske fa har
deltaget i1 kurser, som hverken kan kategoriseres som erhvervsmaessige eller
fritidsrettede.

For deltagelsen i kurser af fritidsinteresse har kun laesefaerdigheder og ken
betydning. Dérlige laeseferdigheder betyder, at chancen for at deltage er
mindre sammenlignet med dem, der har gode ferdigheder, ligesom kvinder
oftere deltager end mand.

Ses de forskellige kursustyper under ét, er der markant ferre ufaglerte,
der har deltaget 1 kurser inden for de sidste 12 méineder. Det gelder sdledes
kun 38% af de ufaglerte mod 52% af de erhvervsfagligt uddannede, 66% af
de gymnasialt uddannede og 74% af personer med videregdende uddannelse.
Derudover spiller leseferdighederne en stor rolle for deltagelsen 1 voksen-
og efteruddannelse. Men ikke lige meget for alle uddannelsesgrupper. For de
ufaglerte er der en tet sammenhang mellem deltagelsen og feerdighederne,
mens det for dem, der har en uddannelse efter grundskolen, ikke er tilfeldet
1 samme omfang, jf. figur 6.2.
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Figur

6.2 Andel som har deltaget i voksen- og efteruddannelse, fordelt

pa lesefaerdighedsniveau og uddannelsesgrupper. Personer
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Bem: Da der kun er meget fa personer, der har videregaende uddannelse og
feerdigheder pa niveau 1, er andelen der har deltaget i efteruddannelse, i denne gruppe
(73,6%), udregnet pa baggrund af data fra bade Danmark, Norge, Sverige og Finland.

De, der har en videregdende uddannelse, deltager sdledes 1 voksen- og
efteruddannelse mere eller mindre uathangigt af leseferdighederne. Blandt
de ufaglerte med ringe ferdigheder er det kun fa, der kommer pa voksen-
og efteruddannelse. Dem med en erhvervsfaglig uddannelse og med ringe
ferdigheder deltager 1 vasentligt sterre omfang 1 voksen- og
efteruddannelse. Til gengeld deltager alle med de bedste lesefaerdigheder
tilneermelsesvis 1 samme omfang i voksen- og efteruddannelse.

Denne sammenhang mellem uddannelse, lesefeerdigheder og deltagelse 1
voksen- og efteruddannelse kan der vere flere forklaringer pa.

En kan vare den signalverdi, der ligger i at have gennemfort en
uddannelse. Med en gennemfort uddannelse bag sig antager arbejdsgiveren
muligvis, at der kan forventes et udbytte af deltagelsen: vedkommende har
vist, at han eller hun kan gennemfere en uddannelse. Modsat for den
ufaglerte.

En anden forklaring er, at de ufaglerte med ringe laeseferdigheder
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primart er beskaftiget 1 erhverv eller typer af job, hvor der ikke anvendes
voksen- og efteruddannelse 1 samme omfang som i andre erhverv eller
jobtyper, der er mere videnintensive.

Det viser sig da ogsé, at det spiller en stor rolle for deltagelsen i voksen-
og efteruddannelse, hvilket erhverv man er beskeftiget i. De beskaftigede 1
finanssektoren (76%), 1 den offentlige sektor (70%) og i1 engros- og
detailhandel (61%), deltager oftere 1 kurser end de beskaeftigede 1 andre
sektorer. Mindst voksen- og efteruddannelse finder vi 1 bygge- og
anlaegsbranchen (46%) og 1 de primare erhverv (49%), herunder landbrug,
jf. tabel 6.1.

Tabel 6.1
Andel af personer i et givet erhverv med laesefeerdigheder pa et givet
niveau, der har deltaget i voksen- og efteruddannelse. Procent

Laesning Niveau 1 | Niveau 2 | Niveau 3 | Niveau Procent |1 alt,
4/5 1000
personer

Primaert erhverv 16,9* 46,5 65,8 0,0* 48,8 51096
Fremstillingsvirk- 32,6 52,8 64,7 85,6 58,6 265025
somhed
Bygge og anleeg 21,4 45,2 59,6 100,0* 46,1 93263
Engros/detail 27,6* 51,8 67,1 87,7 60,6 251359
Transport/kom- 0,0* 45,7 59,0 82,5 53,9 107364
munikation
Finans/forsikring 82,4* 61,4 771 89,8 76,0 204090
Offentligt ansat 35,3 61,3 80,9 74,2 70,1 825938
Procent 43,1 54,7 72,8 79,9 64,0 | 1798135

Bem.: 1 nogle erhverv er der forholdsvis fa observationer, og tallene er derfor beheeftet

med en vis usikkerhed, angivet ved *. Tabellen omfatter alene personer, som pa under-
s@gelsestidspunktet var i beskeeftigelse.

Der er ogsa store forskelle mellem erhvervene, nar vi ser pd, om de
beskeftigede med ringe laseferdigheder deltager 1 voksen- og
efteruddannelse. I finanssektoren deltager alle mere eller mindre uathangigt
af deres ferdigheder. Det modsatte gelder for beskeftigede 1 de primare
erhverv, 1 bygge- og anleg og i fremstillingsvirksomhed. Beskaftigede 1 fx
fremstillingsvirksomhed med lase-regne-ferdigheder pad de laveste
niveauer, specielt niveau 1, méd sdledes anses for at vare en central
malgruppe for voksen- og efteruddannelsesindsatsen.

Bemarkelsesvaerdigt er det dog, at kun 35% af offentligt ansatte, der
befinder sig pad niveau 1 med hensyn til leseferdigheder, har veret pa
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6.2

voksen- og efteruddannelse inden for de sidste 12 maneder.

Alderen spiller ogsd en rolle for deltagelsen 1 voksen- og
efteruddannelse, idet yngre mennesker deltager oftere 1 kurser end aldre. Op
til 45 ar er kursusaktiviteten den samme, men herefter falder den, og isar
blandt de @ldste, over 55 &r, er der markant faerre, der har deltaget 1 kurser
end 1 de evrige aldersgrupper.

Baggrund for deltagelse

Hvem der har foresliet, at man deltager i efteruddannelse, fremgér af tabel
6.2. Langt den vigtigste grund til, at man deltager, er eget initiativ. Mere end
halvdelen (50,1%) af de begrundelser, der gives til, at man har deltaget 1
voksen- og efteruddannelse findes 1 denne kategori. Herefter folger
arbejdsgiver (24,1%), mens de resterende baggrunde for deltagelse kun
nzvnes 1 mindre omfang. Specielt 1 forhold til de ufaglerte kan det undre, at
fagforeninger og overenskomster/kollektiv aftale ikke spiller en storre rolle
set 1 lyset af de ufaglertes ringe deltagelse 1 voksen- og efteruddannelse.
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Tabel 6.2

Laesefeerdigheder fordelt efter, hvem der har taget initiativet til
deltagelsen i voksen- og efteruddannelse. Personer der har veeret
beskaeftiget inden for de seneste 12 maneder. Procent

Niveau Niveau Niveau Niveau Antal, Procent

Initiativtager 1 2 3 4/5 1000 af alle
Eget initiativ 38,1 43,1 51,4 63,8 1029 49,1
Venner eller familie 2,3* 3,7 4,2 2,2* 80 3,8
Arbejdsgiver 33,9 32,2 32,4 28,5 674 321
Andre ansatte 3,8 4,2 3,8 3,3 82 3,9
Del af overens- 3,8* 2,0 1,0 0,7* 28 1,4
komst/kollektiv
aftale
Fagforening eller 6,4 4.3 2,6 1,4* 67 3,2
brancheorganisation
Lovmaessigt eller 51* 5,5 2,9 0,0* 76 3,6
fagligt krav
Socialkontor eller 2,3* 2,5 0,3* 0,0* 22 1,0
arbejdsformidling
Andre 4,4* 2,5 1,5 0,0* 39 1,8
| alt 100,1 100,0 100,1 99,9 2097 99,9

Bem: Dererialt beregnet 2.096.406 forslagsstillere til 1.510.044 kurser. Dette er

muligt, da der kan angives flere forslagsstillere til det samme efteruddannelseskursus.
Tal, der er behaeftet med usikkerhed, er markeret med *.

Der er forholdsvis fa personer pé niveau 1 og niveau 2 (38,1% hhv. 43,1%),
der angiver eget initiativ som arsag til deltagelse 1 voksen- og
efteruddannelse, mens denne arsag angives af relativt flere pa niveau 4/5.
Der er en svag tendens til, at personer pd niveau 1 oftere angiver
arbejdsgiver som arsag (33,9%). Ligeledes angiver personer pa niveau 1 i
heojere  grad overenskomst/kollektiv ~ aftale = og  fagfore-
ning/brancheorganisation som arsag til, at de har deltaget. Men disse arsager
udger en forholdsvis lille del af samtlige arsager.

Ser vi pd, hvem der har taget initiativet til kursusdeltagelsen og
deltagernes uddannelsesbaggrund, tegner der sig et tilnermelsesvis
tilsvarende billede pa den méde, at initiativet til deltagelsen for de mindst
uddannede svarer til, hvem der tog initiativet for dem med de ringeste
ferdigheder, jf. tabel 6.3.
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Tabel 6.3
Uddannelse fordelt efter, hvem der har taget initiativet til deltagelsen i
voksen- og efteruddannelse. Personer der har veeret beskaeftiget

inden for de seneste 12 maneder. Procent

Ufag- Er- Gym- Videre- Antal, Procent
Initiativtager eerte hvervs- nasial gaende 1000 af alle
faglig
Eget initiativ 40,5 47,3 48,9 54,9 1029 49,1
Venner eller familie 55 2,7 9,9 3,2 80 3,8
Arbejdsgiver 31,4 35,6 27,0 29,7 672 32,1
Andre ansatte 1,4* 3,5 2,4* 5,7 82 3,9
Del af overens- 1,7 1,2 1,7* 1,4 29 1,4
komst/kollektiv
aftale
Fagforening eller 5,9 3,4 2,2* 2,0 68 3,2
brancheorganisation
Lovmaessigt eller 7.9 3,3 4.0 2,0 76 3,6
fagligt krav
Socialkontor eller 2,3 1,1 0,8* 0,3* 20 1,0
arbejdsformidling
Andre 3,6 1,9 2,9* 0,8 39 1,8
| alt 100,2 100,0 99,8 100,0 2095 99,9
Bem: Dereri alt beregnet 2.094.010 forslagsstillere til 1.510.044 kurser. Dette er

muligt, da der kan angives flere forslagsstillere til det samme efteruddannelseskursus.

Tal, der er behaeftet med usikkerhed, er markeret med *.

Godt 40% af de ufaglerte mod godt 54% af dem med en videregdende
uddannelse har selv taget initiativet til kursusdeltagelsen. Mellem
uddannelsesgrupperne er der ikke store forskelle med hensyn til, hvor
mange der er opfordret af arbejdsgiveren til at deltage. Selv om det ikke
drejer sig om mange, har flere ufaglerte end andre deltaget pad grund af
lovmaessige/faglige krav.

Ud over uddannelse og leseferdigheder er det ogsd undersegt, om ken,
alder og det erhverv, man er beskaftiget 1, spiller en rolle for, hvem der
tager initiativet til kursusdeltagelsen.

Overordnet set har uddannelse og keon ingen betydning for, om man har
deltaget 1 efteruddannelse pa eget initiativ, pa initiativ af faglig organisation
mv. (fagforening eller brancheorganisation, overenskomst/kollektiv aftale og
lovmaessigt eller fagligt krav), pd initiativ af arbejdsgiver eller pd baggrund
af andet, nar der tages hgjde for alle forhold samtidig.

Derimod viser det sig, at ansatte 1 de primare erhverv, fx landbrug og
bygge- og anlegsbranchen oftere end andre deltager i efteruddannelse pé

75



6.3

initiativ fra faglig organisation mv. Ansatte 1 finanssektoren deltager ikke sé
ofte som andre pd eget initiativ. Og jo @ldre man er, desto sjeldnere
deltager man pé eget initiativ.

Samtidig bekreftes tendensen til, at dem med gode lesefaerdigheder, 1
starre omfang selv tager initiativet til deltagelsen, sammenlignet med dem,
der har ringere feerdigheder.

Samlet ma det konkluderes, at selv om farre ufaglerte deltager i
voksen- og efteruddannelse ud fra eget initiativ, er det begranset, hvor store
forskelle der er mellem personer med forskellige leseferdigheder og
uddannelsesbaggrund med hensyn til baggrunden for deltagelsen. I forhold
til dem, der har ringe ferdigheder og ikke er uddannede, er det helt centrale
problem, at de i langt mindre omfang end andre grupper overhovedet
deltager 1 voksen- og efteruddannelse.

Bl.a. for de lesesvage ufaglerte ser der sdledes ud til at vaere behov
for, at de motiveres til at deltage gennem initiativer fra fx deres faglige
organisationer eller via kollektive aftaler.

Uopfyldte onsker om deltagelse i voksen- og
efteruddannelse i forbindelse med arbejde og
fritid

Ikke alle onsker om deltagelse 1 voksen- og efteruddannelse bliver
virkeliggjort. Af alle er det ca. 33%, der ikke kommer pé kurser ensket ud

fra en erhvervsmassig/faglig interesse, jf. figur 6.3. Det tilsvarende tal for
kurser ensket ud fra fritidsinteresser er 23.
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Figur
6.3 Uopfyldte gnsker om deltagelse i de forskellige kursustyper
inden for de sidste 12 maneder
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Bem.: Tallene for kurser af erhvervsmaessig/faglig interesse daekker kun personer,
som er beskeaeftigede, eller som har veeret det inden for det seneste ar. Tallene for
kurser af fritidsinteresse deekker alle bortset fra personer under uddannelse.

Ligesom de ufaglerte deltager mindre 1 kurser med et erhvervsmaes-
sigt/fagligt formél end andre, oplever de ufaglerte ogsa sjeldnere end andre,
at de gerne ville folge et kursus, som de af den ene eller anden grund ikke
kunne deltage i. 27% af de ufaglerte har séledes inden for de sidste 12
maneder forud for undersegelsestidspunktet oplevet, at et ensket kursus
motiveret ud fra erhvervsmassige/faglige interesser ikke er blevet fulgt. Det
samme g&lder for henholdsvis 31% og 40% af dem, der har henholdsvis en
erhvervsfaglig eller en videregdende uddannelse, jf. figur 6.3.

Ufaglerte horer ogsa til blandt dem, der 1 mindst omfang har uopfyldte
ensker om at deltage 1 kurser 1 forbindelse med fritidsinteresser. Men her er
forskellene mindre markante. Blandt ufaglerte og dem med en
erhvervsfaglig uddannelse, galder det henholdsvis 22% og 21%. Blandt
personer med gymnasial og videregdende uddannelse er det derimod
henholdsvis 28% og 26%, jf. figur 6.3.

Arsager til ikke at deltage i arbejdsrelaterede kurser

Foruden uddannelsesniveauet, som ogsd har en selvstendig betydning, nér

andre faktorer tages 1 betragtning, spiller tilhersforholdet til arbejdsmarkedet
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og alderen en rolle for, om man har varet forhindret 1 at deltage 1 et
arbejdsrelateret kursus. Personer pa arbejdsmarkedet har naturligt nok oftere
veret forhindret 1 at deltage 1 denne type kurser end personer uden for
arbejdsmarkedet. Personer over 55 ar har desuden 1 mindre grad end andre
veret forhindret 1 arbejdsrelaterede kurser. Laeseferdighederne har ingen
betydning 1 denne sammenhang.

Personer, som har veret forhindret i at deltage 1 et arbejdsrelateret
kursus, de gerne ville have vearet pa, er blevet spurgt om arsagen til dette.
Den mest udbredte arsag, som angives i alle uddannelsesgrupper, er travlhed
eller pd anden vis mangel pa tid til at deltage. Dette er begrundelsen for
omkring hver fjerde.

Forholdsvis mange ufaglerte har derudover vearet forhindret i at
deltage pa grund af manglende kursusplads eller overtegnet kursus. Det er
arsagen for 15% af de ufaglarte og for 12% af dem med en erhvervsfaglig
uddannelse og for 10% af dem, der har en videregdende uddannelse. Kun fa
ufaglerte har veeret forhindret af ekonomiske grunde eller pd grund af
manglende stotte fra arbejdsgiveren.

Arsager til ikke at deltage i kurser i forbindelse med fritidsinteresser
Blandt dem, der bliver forhindret i at deltage i1 kurser 1 forbindelse med
fritidsinteresser, er der ingen uddannelsesmassige forskelle. Derimod spiller
leeseferdighederne en rolle, idet dem med gode faerdigheder i hgjere grad
end andre mener, de er blevet forhindret 1 at deltage. Og kvinderne oftere
end mend. De personer der 1 storst omfang vurderer at have veret forhindret
1 at deltage 1 enskede kurser ud fra fritidsinteresser, er siledes de samme,
som 1 starst udstrekning deltager 1 sddanne kurser, jf. ovenfor.

Den mest almindelige grund til ikke at have deltaget 1 fritidskurser er
igen travlhed eller pd anden made mangel pi tid. Det gelder for 34% af de
ufaglerte, 52% af dem med en erhvervsfaglig uddannelse og for 68% af
dem med en videregdende uddannelse. Derudover kan det n@vnes, at 12% af
de ufaglaerte har veret forhindret 1 at deltage af helbredsarsager. Det er flere
end 1 de andre uddannelsesgrupper. Endelig gelder det, at ingen har
begrundet den manglende deltagelse med sprogproblemer.

Udbytte af kursusdeltagelsen

Ikke alle far lige meget ud af at deltage i voksen- og efteruddannelse. Det
skal derfor her belyses, om dem, der har varet pd et kursus ud fra
erhvervsmassige/faglige interesser, mener, at de har lert noget, som siden
hen er blevet brugt pa deres arbejde.
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Figur
6.4  Brugen af tilleerte faerdigheder i arbejdet
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Inden for alle uddannelsesgrupper svarer de fleste, at de tillerte ferdigheder
bliver brugt 1 enten hgj grad eller nogen grad, jf. figur 6.4. Det er dog smé
forskelle mellem uddannelsesgrupperne.

Alderen spiller en overraskende rolle for, om man anvender de tillerte
feerdigheder 1 arbejdet. Det viser sig séledes, at jo @ldre, jo flere mener, at de
tillerte feerdigheder anvendes. Kun 67% af personer i alderen 16-25 har
gjort brug af kurset i arbejdet, men herefter stiger andelen med alderen, og
95% 1 aldersgruppen 56-65 ar udtrykker, at de har gjort brug af de tillerte
feerdigheder. Kun fa @ldre kommer pa kursus, men det ser altsd ud til, at det
er dem, der har det storste udbytte. Det kan skyldes, at de i1 hgjere grad er
motiverede for deltagelsen end andre. Men resultatet peger alligevel pa, at
flere @ldre ville kunne drage nytte af at komme pad voksen- og
efteruddannelse og pd den made opnad kvalifikationer, som kan vare
afgarende for deres fortsatte tilknytning til arbejdsmarkedet.

Som nevnt dekker de kurser, som vi her har set pa, et meget bredt
spektrum af kurser. Nogle af dem kan veare kurser, som direkte har til
formal at forbedre deltagernes leeseferdigheder. I forhold til de mange, der
har og selv oplever, at de har svage lesefaerdigheder og for udbyderne af
disse kurser, er det naturligvis et centralt spergsmal, om det 1 nevnevardigt
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omfang er muligt at forbedre leeseferdighederne. I den forbindelse har man 1
en undersogelse af leesekurser for voksne® konkluderet, at ca. halvdelen af
kursisterne forbedrer deres funktionelle laeseferdigheder malbart under
kursusforlobet. Det er altsd muligt at opnd en forbedring af
leesefeerdighederne pé kurser, som har haft en varighed pd omkring 35 timer,
og hvor kriteriet for at have gennemfort var et fremmede pa over 25%.

De kursister, der typisk har en mélbar fremgang, er dem med ringe
funktionelle leseferdigheder og med uddannelse efter grundskolen. Det
betyder, at personer med ringe ferdigheder, men med fx en erhvervsfaglig
uddannelse har en sterre fremgang, end personer med de samme
ferdigheder uden uddannelse. Noget tyder séledes pa, at det at vere
uddannelsesvant, fremmer udbyttet af undervisningen. De, der har gode
ferdigheder og uddannelse efter grundskolen, har ikke fremgang.
Spergsmélet er derfor, hvordan det kan sikres, at dem uden uddannelse efter
grundskolen og med ringe fardigheder, og dem med gode ferdigheder og
uddannelse féar tilbud, der 1 hgjere grad kan styrke deres funktionelle
leeseferdigheder.

Om dem, der forbedrer deres funktionelle lesefaerdigheder under kur-
susforlgbet, kan tilfejes, at de ofte er over 35 ar. Samlet betyder det, at
meget fa unge deltagere med ringe ferdigheder og uden uddannelse, har et
malbart udbytte af deltagelsen.

Mange oplever ogsa et udbytte pa det personlige plan: starre erkendelse
af egne vanskeligheder, starre mod til at melde ud til omgivelserne, at man
har et laeseproblem, storre lyst til lesning 1 hverdagen eller til videre
uddannelse.

Dem uden uddannelse efter grundskolen og de ringeste funktionelle
leeseferdigheder, er dem, der har sterst risiko for at falde fra.

Set 1 lyset af, hvem der forbedrer deres leseferdigheder, og hvem der
falder fra, ser der ud til at veere behov for en betydelig malretning af de
kurser, som udbydes med henblik pa at forbedre de leesesvages ferdigheder.
En forudsztning kan her vere, at der opnés et sd hejt aktivitetsniveau pé
omradet, at det bliver muligt 1 sterre udstrekning at danne hold, hvor
deltagernes forudsatninger er mere ens, og hvor der kan anvendes
undervisningsmateriale, som 1 sterre udstrekning end i dag, knytter sig til
deltagernes dagligdags udfordringer i eller uden for arbejdet.

3Se Torben Pilegaard Jensen og Anders Holm: Lasekurser for voksne, udbytte og
tilretteleeggelse. AKF Forlaget, 2000.
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7.1

7 Deltagelse i fritidsaktiviteter

Ikke alle deltager lige meget 1 forskellige typer af fritidsaktiviteter som fx
foreningsarbejde, biograf- og teatergang og fjernsynsforbrug. I dette kapitel
skal vi belyse, hvem der er aktive i forhold til disse typer af fritidsaktiviteter.

Foreningsarbejde

Ufagleerte er sjeldnere aktive 1 frivillige organisationer og lokale foreninger
end personer fra andre uddannelsesgrupper, jf. figur 7.1. 72% af de
ufaglerte deltager sjeeldent eller aldrig 1 disse aktiviteter. 62% af dem, der
har en erhvervsfaglig og 58% af dem, der har en videregidende uddannelse,
gor det heller ikke. Og hvor 19% af personer med videregdende uddannelse
deltager ugentligt 1 foreningsarbejde, gaelder det samme kun for 11% af de
ufaglerte. Blandt de fi helt aktive, som deltager i foreningsarbejde dagligt,
er de ufaglerte dog med helt fremme. 4% af de ufaglaerte er dagligt aktive,
mod 3% af dem der har en videregdende uddannelse.
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Figur
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Nér der tages hensyn til gvrige faktorer, har uddannelsesniveauet stadig en
betydning for deltagelsen 1 foreningsarbejde. Samtidig har andre faktorer
ogsa en selvstendig betydning. Gode lasere tager oftere del 1
foreningsarbejde end darligere laesere uathaengigt af uddannelsesbaggrund.
Men de ufaglerte gor det i mindre grad end andre. Ansatte 1 den offentlige
sektor og primare erhverv deltager oftere end ansatte 1 transport-, handel- og
finanssektorerne. Personer i1 aldersgruppen 36-45 ar deltager oftere end
andre, idet bdde de yngste og de @ldste deltager forholdsvis lidt. Endelig
deltager meend mere i foreningsarbejde end kvinder.

Kulturelle aktiviteter

Ufaglerte er bdde den gruppe, som gir mindst 1 biografen, til teater og
koncerter og deltager mindst 1 sportsaktiviteter som enten udever eller
tilskuer, jf. figur 7.2. De mest aktive biograf-, teater- og koncertgaengere er
personer med gymnasial uddannelse. Det samme gealder med hensyn til
sportsaktiviteter.
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Figur
7.2 Daglig, ugentlig eller manedlig deltagelse i de naevnte
aktiviteter
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Forskellene kan langt hen ad vejen forklares med alderssammensatningen 1
de forskellige uddannelsesgrupper, idet yngre mennesker deltager mere 1 de
forskellige aktiviteter end @ldre. Ufaglaerte er generelt &ldre end de andre
grupper, og personer med gymnasial uddannelse er gennemsnitligt de
yngste. Halvdelen er under 30 ar. Derfor er forskellene mellem
uddannelsesgrupper i figur 7.2 sa markante.

Trods aldersforskelle har uddannelsesniveauet dog ogsé en selvstendig
betydning for de navnte aktiviteter, idet ufaglerte benytter disse mindre end
andre pa samme alderstrin. Med hensyn til teater, koncert og biograf har
leeseferdighederne ogsa en selvstendig betydning, idet personer med gode
leeseferdigheder benytter disse mere end andre. Her har erhvervssektoren
ogsd en betydning. Personer ansat i de primeare erhverv, transport og
fremstilling benytter teater, koncert og biograf mindre end personer i
handels-, finans- og offentlig sektor.
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Figur
7.3 Daglig, ugentlig eller manedlig deltagelse i de naevnte

aktiviteter
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Jo hgjere fardighedsniveau man befinder sig pd, jo mere benytter man
biografer, teatre og koncerter, og jo mere deltager man 1 sportsaktiviteter, jf.
figur 7.3. Effekten af ferdighedsniveauet er mest tydelig med hensyn til
benyttelse af biografer, teatre og koncerter. Blandt personer pd niveau 1 er
det kun godt 7%, som benytter disse tilbud dagligt, ugentligt eller ménedligt,
mens det blandt personer pa niveau 4/5 er knap 42%. Godt 36% af de
personer, som har ferdigheder pd niveau 1, deltager dagligt, ugentligt eller
manedligt 1 sportsaktiviteter. Der er stort set ingen forskel i deltagelse 1
sportsaktiviteter blandt personer pa niveau 3 og pa niveau 4/5, idet andelen,
som dagligt, ugentligt eller ménedligt deltager 1 sportsaktiviteter, udger godt
51% 1 begge grupper.

Mellem 90% og 93% 1 alle uddannelsesgrupper lytter til radio eller
musik dagligt, og kun godt 1% ger det sjeldent eller aldrig. Radio- og
musiklytning er derfor ikke vist pa figuren.

Hvor ufaglaerte benytter teater, biograf og koncert mindre end personer
1 andre uddannelsesgrupper, ser de til gengaeld mere fjernsyn. 56% af de
ufaglerte ser fjernsyn mere end to timer om dagen, det samme gaelder kun
44% af personer med erhvervsfaglig uddannelse og 26% af personer med
videregdende uddannelse. Flertallet af personer med videregdende
uddannelse ser fjernsyn 1-2 timer om dagen, jf. figur 7.4.
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Figur
7.4  Dagligt fiernsynsforbrug
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Uddannelsesniveauet har ogsd en selvstendig betydning, nar evrige faktorer
tages 1 betragtning. Derudover spiller lesefaerdigheder, jf. figur 7.5, alder og
arbejdssituation en rolle. De, der er mellem 36 og 55 ar, ser mindre fjernsyn
end andre. Det modsatte gelder for personer uden for arbejdsstyrken.
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Figur

7.5 Dagligt flernsynsforbrug og leesefeerdigheder
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73 Fremmedsprogede fritidsaktiviteter

Kun 20% af de ufaglerte taler andre sprog end dansk 1 forbindelse med
deres fritidsaktiviteter. Det tilsvarende tal for personer med erhvervsfaglig

uddannelse er 32, og for dem, der har en videregdende uddannelse, er det 47,
jf. figur 7.6.
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Figur
7.6  Taler andre sprog end dansk i forbindelse med fritidsaktiviteter
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Uddannelsesnivauet har en stor selvstendig betydning, men ogsd ken, alder
og laeseferdigheder er afgerende for, hvor ofte man taler andre sprog end
dansk i fritiden. Jo bedre, man leser, desto sterre er sandsynligheden. Mand
taler oftere end kvinder et andet sprog end dansk 1 fritiden. Og endelig er det
iser de midaldrende mellem 46 og 55 éar, der har fremmedsprogede
fritidsaktiviteter.
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Summary

Literacy Skills and Taking Part in the Community

by Torben Pilegaard Jensen, Angelo Andersen, Tue Halgren
August 2001

In current years there is a growing interest in the ability of the populace to
read and utilise written information. The background to this is that in
Denmark and many other countries a rapid change is taking place both in
and outside working life, as a result of which the ability to process written
information is becoming more and more important. Those who do not have
or acquire this ability will be in a weak position in the job market and have
difficulty with information and participation in ordinary life in our society.

Internationally, a number of studies have been conducted of populations'
ability to make use of written information. Denmark has also participated in
a large international study of populations' reading and arithmetical skills. On
this background, SiD (the General Workers' Union in Denmark) concluded
that there was reason to look more closely at the reading skills of unskilled
workers and the problems that poor reading skills may lead to in relation to
living in our society.

The conclusion of the study is that unskilled workers are the group in the
job market which on average has the weakest reading skills. However, it
emerges that the use of written material etc. by the unskilled and the
problems they experience because of their reading difficulties are distinctly
different in comparison with qualified workers with similar reading
difficulties. One reason for this is the different content of jobs held by
unskilled workers and the majority of qualified workers. The question of the
consequences of poor reading skills must therefore be answered in relation
to the individual's qualifications and job, as the problems that follow from
poor reading skills appear to be very different depending on whether one is
qualified or not.

Thus, it emerges that:

— unskilled workers with reading difficulties feel to a greater extent than
others that their reading skills (in relation to both working and private
life) are not as good as those of qualified workers with the same
difficulties. The unskilled workers have this critical view of their own
skills despite the fact that they have jobs in which written information
etc. is not used to the same extent as in the jobs that qualified workers
occupy. The unskilled seem to be very aware themselves that jobs of
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this type will be dwindling in the longer term. Thus, many more
unskilled workers than qualified workers with equivalent reading
difficulties feel that these difficulties are a limitation on their prospects
in the job market. The existence of this self-critical attitude amongst a
relatively large number of unskilled workers suggests that a reasonable
number of them might be motivated to do something about the
problem.

— whilst qualified workers participate to a greater or lesser extent in adult
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and continuing education irrespective of the level of their reading
skills, the participation of unskilled workers is very dependent on their
reading skills: those with poor reading skills have very little chance of
receiving adult or continuing education. Thus, it appears that to have a
basic qualification additional to secondary school education leads one
into jobs where the use of written material is required and where
employees — including those with poor reading skills — receive
continuing education. The reverse applies to unskilled workers with
poor reading skills. In this way, the unskilled workers are kept in a
weak position in the job market, where it is a steadily increasing
demand that employees have the ability to process written information.
Also in relation to life in our society, which is similarly characterised
by an increasing flow of information, e.g. via computers, the unskilled
workers with poor reading skills are in a vulnerable position.



