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3F — en steerk partner i den lokale
uddannelsesindsats

Denne pjece handler om afdelingernes indsats med hensyn til at radgive
og vejlede medlemmerne om uddannelse. Den peger pa en raekke forskel-
lige indsatsomrader i det lokale uddannelsesarbejde samt pa, hvilken
stotte afdelingerne kan fa fra forbundet i den forbindelse.

Pjecen er skrevet ud fra den grundholdning, at vore medlemmer har
brug for uddannelse. Og at de i den forbindelse har brug for radgivning
og vejledning fra deres fagforening.

Medlemmerne har brug for udannelse, hvis de skal matche den udvikling
der sker pa arbejdsmarkedet. De gode job, hvor man kan hente en god
lzn under ordentlige arbejdsvilkar, forudsaetter hgjere og hajere uddan-
nelsesniveau. S& hvad enten man gerne vil holde fast i det job, man har,
eller man gerne vil finde sig noget andet og bedre, sa er uddannelse en
forudsaetning.

Et seerligt indsatsomrade for os alle i 3F er de ordblinde og leesesvage.
Alt for mange af disse medlemmer har holdt sig vaek fra uddannelse.
Erfaringerne viser, at der skal ggres noget seerligt for at motivere dem til
uddannelse. Og, som et forste skridt, maske fa dem i gang med et
laesekursus.

Mange 3F-medlemmer med indvandrerbaggrund har brug for at blive
bedre til dansk, blandt andet med henblik pa deltagelse i efteruddannelse.
Denne medlemsgruppe har i hgj grad brug for radgivning og vejledning
fra deres afdeling.
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| forbindelse med den uddannelsesindsats, der foregar ude pa virk-
somhederne, skal vore tillidsfolk have kvalificeret opbakning, saledes at de
far gennemslagskraft i forbindelse med at fa sat uddannelse pa dagsorde-
nen. Herunder at fa alle med, sikre gode vilkar, finde de rigtige samarbe-
jdspartnere, optimere planlaagningen m.v. At kunne sikre tillidsfolkene
denne opbakning forudsaetter, at der i afdelingen er valgte eller ansatte
med seaerdeles hgjt vidensniveau pa omradet.

Den lokale 3F-afdeling skal vaere omdrejningspunkt - ogsa for disse ind-
satsomrader. Det lovede vi hinanden, da vi dannede 3F. Men det er lettere
sagt end gjort. Uddannelsesarbejdet kraever - i lighed med alt andet fag-
foreningsarbejde - politisk fokus, ledelsesfokus, prioritering, organisation-
sudvikling og kompetenceudyvikling i afdelingen.

Forbundet skal i denne forbindelse hjelpe og stette afdelingerne - uden
at overtage opgaverne. Det kan bl.a. ske via de af vore regionskonsulenter,
der har en saerlig erfaring og indsigt i uddannelsesomradet. Samt via kon-
sulenterne i forbundets uddannelsespolitiske sekretariat, der bl.a. har en
seerlig indsigt i uddannelsesprogrammerne inden for de forskellige faglige
omrader og i overenskomsternes bestemmelser om uddannelse.

Denne pjece er udarbejdet af vore regionale og centrale uddannelseskon-
sulenter. De beskriver nogle eksempler pa lokalt uddannelsesarbejde og
giver i den forbindelse nogle gode rad. Endvidere omtales, hvilke
ressourcer i forbundet, afdelingerne kan statte sig, ligesom der henvises
til gode og relevante "veerktgjer”.

Jeg haber, at pjecen kan hjeelpe afdelingerne endnu et stykke fremad i det
lokale uddannelsesarbejde.
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Per Christensen
Forbundssekretaer

Opgaver
Kompetencer

Hjaelp og vejledning
Ressourcer

Det er stikordene pa de falgende sider.

Vi praesenterer raekke typiske opgaver indenfor uddannelsesomradet,
som afdelingerne vil kunne vaelge at tage fat pa. Opgaverne er beskrevet
relativt bredt og der kan derfor laegges forskellige betydninger i opgaven.
Det har ikke vaeret hensigten at give meget udtemmende definitioner.

| forbindelse med hver opgave kommer vi ind pa spgrgsmalet om kompe-
tencer i afdelingen. Vi stiller en racekke spargsmal, som efter vores mening
bar overvejes, inden man gar i gang med opgavelgsningen. Spargsmalene
saetter fokus pa afdelingens forudsaetninger for at lgse opgaven. Eller
med andre ord, pa de kompetencer, som uddannelsesmedarbejderen bar
have for at kunne lgse opgaven.

Endvidere omtaler vi hvilken hjeelp og vejledning - blandt andet fra for-
bundet - afdelingen kan traekke pa til opgavelgsningen - bade i en op-
startsfase og i en fase, hvor man er i mere normal drift.

Endelig henviser vi til forskellige vaerktgjer, som kan stgtte afdelingens
uddannelsesarbejde. Fx pjecer, hjemmesider o.l.
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VVejledning til ansatte medlemmer
om uddannelse

Opgave

Afdelingen vil gerne kunne vejlede ansatte medlemmer om uddannelses-
muligheder. Savel medlemmer, der ansker at videreudvikle sig i deres nu-
vaerende job som medlemmer, der ansker at skifte til noget andet.

Kompetencer i afdelingen

Er den tilstraekkelige viden om de relevante uddannelser, skoler, betin-
gelser, gkonomi m.v. til stede?

Har afdelingen det nadvendige kendskab til mulighederne for individuel
kompetenceafklaring?

Er kendskabet til betingelserne for at kunne fa VEU-godtgarelse, vok-
senuddannelsesstatte, AER-refusion m.v. godt nok?

Er netvaerket med de lokale skoler godt nok?

Har man den ngdvendige viden (teknik, psykologi, etik) om at kunne
vejlede medlemmerne, saledes at det faktisk ender med en forandring?

Hjzelp og vejledning

Den regionale konsulent kan give gode rad.

Forbundets konsulenter kan bidrage med mere detaljeret viden om de
enkelte uddannelser.

Der findes forskellige kurser i vejledning. Blandt andet i FIU-systemet.
Forbundets oplysningsafdeling eller den regionale konsulent kan radgive
om kursusmuligheder for de valgte/ansatte i afdelingen, der har faet
opgaven.

Vaerktgjer

Baggrundsviden, links, vaerktgjer, kontaktpersoner m.v. kan findes pa
Uddannelsesnyt fra 3F - www.3fuddannelsesnyt.dk.

Pa VIDAR - www.vidar.dk - er der oversigter over stort set al voksen- og
efteruddannelsesaktivitet i Danmark

"Ambulance-assistance” ved massefyringer

Opgave

Ved massefyringer vil afdelingen gerne kunne rykke ud med meget kort
varsel og hjeelpe de opsagte med relevante kurser o.l.

Kompetencer i afdelingen

Kan afdelingen rykke ud med kort varsel og tilbyde vejledning pa stedet?
Er kendskabet til rettighederne i overenskomsterne til uddannelse i op-
sigelsesperioden til stede?

Har afdelingen det ngdvendige kendskab til mulighederne for individuel
kompetenceafklaring?

Er kendskabet til de relevante uddannelsesmuligheder tilstrackkeligt?
Kan de relevante kursuspladser skaffes - med kort varsel?

Er kendskabet til betingelserne for at kunne fa VEU-godtgerelse, voksen-
uddannelsesstatte, AER-refusion m.v. godt nok?

Har man den ngdvendige viden om til det lokale arbejdsmarked, saledes
at medlemmerne hurtigt kan hjalpes til andet arbejde?

Er netveerket til de lokale udbydere af uddannelse samt til AF i orden?

Hjaelp og vejledning

Den regionale konsulent kan give gode rad, fx til at “mobilisere” AF, skoler mfl.
Forbundets konsulenter kan bidrage med mere detaljeret viden om de
enkelte uddannelser.

Skoler, AF m.fl. kan inddrages - de har konsulenter, der arbejder med dette.
Sparg den regionale konsulent om muligheder for kurser for de
valgte/ansatte i afdelingen, der har faet opgaven.

Vaerktgjer

Viden om de forskellige relevante uddannelser, links, veerktgjer, kontaktper-
soner m.v. kan findes pa Uddannelsesnyt fra 3F - www.3fuddannelsesnyt.dk.
Oplysninger om AF-systemet findes pa www.af.dk.

Et eksempel pa en omfattende “ambulance-assistance” i forbindelse med en
krisesituation pa Vestas i Ringkabing i 2002 er beskrevet i rapporten
"Arbejdsfordeling og massefyring. Lokale muligheder for at gere ondt lidt
bedre”. Rapporten findes pa Internettet -
http://mediacontent.sd.publicus.com/pdf/SD630931029.PDF
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Saesonsvingninger

Opgave

Afdelingen vil gerne blive bedre til at radgive virksomhederne, saledes at
eventuelle saesonudsving i antallet af medarbejdere mindskes. Blandt an-
det via en forbedret uddannelsesplanlaegning.

Kompetencer i afdelingen

Kan afdelingen hjaelpe til med planlaegning i tide?

Kender man mulighederne i de relevante overenskomster?

Har afdelingen det ngdvendige kendskab til mulighederne for individuel
kompetenceafklaring?

Kender man til de relevante uddannelsestilbud (AMU, FVU m.v.)?

Er kendskabet til betingelserne for at kunne fa VEU-godtggrelse, voksen-
uddannelsesstatte, AER-refusion m.v. godt nok?

Er man er i stand til at radgive virksomheden/medarbejderne herom?

Er netvaerket med AF, skoler m.fl. i orden, hvis det ender med, at der skal
afskediges?

Hjaelp og vejledning

Den regionale konsulent kan give gode rad - og evt. hjaelpe til - med hen-
syn til at "mobilisere” AF, skoler m.fl.

Forbundets konsulenter kan bidrage med mere detaljeret viden om de
relevante uddannelser.

Skoler, AF m.fl. kan inddrages.

Sporg den regionale konsulent om muligheder for kurser for de valgte/
ansatte i afdelingen, der har faet opgaven.

Vaerktgjer

Viden om de forskellige relevante uddannelser, stgttemuligheder, plan-
laegningsvaerktaijer, kontaktpersoner m.v. kan findes pa Uddannelsesnyt
fra 3F - www.3fuddannelsesnyt.dk.

Uddannelsesplanlaegning

Opgave

Afdelingen @nsker at kunne tilbyde hjalp til systematisk uddannelsesplan-
laegning pa de virksomheder, hvor medlemmerne arbejder.

Kompetencer i afdelingen

Har de kolleger, der har faet tildelt opgaven, det ngdvendige kendskab til
de forskellige metoder og vaerktgjer Er den tilstrackkelige viden herom til
stede i afdelingen?

Kender man tilstraekkeligt til de relevante uddannelser/skoler/betingelser
for deltagelse/@konomi?

Har afdelingen det ngdvendige kendskab til mulighederne for individuel
kompetenceafklaring?

Er kendskabet til betingelserne for at kunne fa VEU-godtggrelse, voksen-
uddannelsesstatte, AER-refusion m.v. godt nok?

Kender man ressourcepersoner pa de relevante skoler?

Hjaelp og vejledning

Afhaengigt af virksomhedens art og starrelse kan man fa hjeelp fra den re-
gionale konsulent eller fra en af gruppernes konsulenter.

Sporg den regionale konsulent om muligheder for kurser for de valgte/
ansatte i afdelingen, der har faet opgaven.

Vaerktgjer

De fleste overenskomster har afsnit om uddannelse, kompetenceudvikling
m.v. (naesten alle de overenskomster, som 3F er part i, kan findes pa
www.3f.dk under afsnittet ”lon og arbejde”)

Viden om de forskellige relevante planlaegningsvaerktgjer, kontaktperso-
ner m.v. kan findes pa Uddannelsesnyts afsnit om uddannelsesplanlaeg-
ning - www.3fuddannelsesnyt.dk/planlaegning.htm.
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Ordblinde og laesesvage

Opgave

Afdelingen vil gerne kunne give ordblinde eller leesesvage medlemmer et
godt tilbud, der kan forbedre deres laesefaerdigheder. Samt i den forbin-
delse kunne vejlede dem til fortsat uddannelse.

Kompetencer i afdelingen

Er kendskabet til tilbuddene inden for ordblindeundervisning og forbere-
dende voksenundervisning (FVU) i orden?

Kender man de lokale udbydere af FVU og ordblindekurser?

Er der etableret en god kontakt til de seerligt sagkyndige i lokalomradet,
der kan udfgre laesetest, saledes at medlemmerne kan tilbydes det rigtige
kursus?

Er kendskabet til betingelserne for at kunne fa voksenuddannelsesstotte
godt nok?

Er netvaerket til laerere, vejledere m.fl. i orden?

Er tillidsfolk eller szerlige "ambassadarer” pa virksomhederne klaedt pa til
opgaven?

@nsker man at kunne tilbyde medlemmerne kursusforlgb, der foregar i
afdelingen?

Hjeelp og vejledning

Fa gode rad hos den regionale konsulent med hensyn til at etablere sam-
arbejde med de lokale udbydere, typisk VUC eller AOF.

Den regionale konsulent kan ogsa radgive hjaelpe til med at etablere det
lokale samarbejde, der er en forudsaetning for at kunne tilbyde kurser i
afdelingen.

Den regionale konsulent kan hjaelpe til med at finde relevante efteruddan-
nelsesmuligheder for de kolleger i lokalafdelingen, der har faet opgaven.
Forbundet har en saerlig sagkyndig pa omradet (konsulent Kim Olsen)
som kan bidrage med mere detaljeret viden.

Vaerktgjer

Pa Uddannelsesnyt fra 3F - www.3fuddannelsesnyt.dk - er der saerlige
afsnit om specialundervisning til ordblinde medlemmer samt om FVU til
medlemmer med laese- eller regneproblemer.

Forbundet tilbyder en szerlig hotline (torsdage 16-17, tIf. 889 21 071), hvor
man kan fa mere at vide om ordblindhed, laeseproblemer, tilbud, statte-
muligheder m.v.
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Integration

Opgave

Afdelingen har mange medlemmer med udenlandsk baggrund og ansker
kunne at tilbyde dem opkvalificering i dansk samt relevante faglige kvali-
fikationer.

Kompetencer i afdelingen

Kender man til de relevante tiloud samt til, hvem der udbyder dem lokalt
(sprogcentre, VUC, AOF m.fl.)?

Er netveerket til lzerere, vejledere m.fl. i orden?

Har afdelingen det ngdvendige kendskab til mulighederne for individuel
kompetenceafklaring?

Har man kendskab til, hvordan udlaendingene kan fa anerkendt deres
kompetencer?

@nsker man at kunne tilbyde medlemmerne kursusforlgb, der foregar i
afdelingen?

Hjaelp og vejledning

Fa gode rad hos den regionale konsulent med hensyn til at skabe samar-
bejde med den lokale sprogskole eller anden relevant udbyder.

Den regionale konsulent kan ogsa radgive om muligheder for kurser for
de kolleger i afdelingen, der har faet opgaven.

Forbundets specialister i integration kan hjeelpe med mere detaljeret
viden.

Vaerktgjer

Pa Uddannelsesnyt fra 3F - www.3fuddannelsesnyt.dk - er der et afsnit
om indvandrere, hvor man kan man finde relevant viden samt links til
hjemmesider med yderligere plysninger og baggrundsviden.
Arbejdsmarkedsstyrelsen (AMS) har oprettet en raekke regionale viden-
scentre for kompetenceafklaring af flygtninge og indvandrere. Find dem
via AMS’s kompetenceafklarings-hjemmeside ww.kompetenceafklaring.dk

Repraesentanter i rad, naevn og
bestyrelser

Opgave

Afdelingen har repraesentanter i forskellige skolebestyrelser eller lokale
uddannelsesudvalg. Og vil gerne have klarere mal for - og mere udbytte
af - denne indsats.

Kompetencer i afdelingen

Har afdelingen selv den ngdvendige viden om skolebestyrelsesarbejde
0g om arbejdet i de lokale uddannelsesudvalg?

Hjaelp og vejledning

Fa gode rad hos den regionale konsulent med hensyn til aktiviteter, der
ruster de pagaeldende repraesentanter bedre til deres arbejde. Dette kan
evt. ske i samarbejde med naboafdelinger.

Forbundets konsulenter kan kontaktes hvis det drejer sig om et bestemt
fagligt omrade.

Vaerktgjer

3F har udgivet en pjece - "Bestyrelsen pa en teknisk skole, en handels-
skole eller et AMU-center” - hvor man kan laese mere.

Vedr. de lokale uddannelsesudvalg findes pjecerne “De lokale uddannel-
sesudvalg for erhvervsuddannelserne - en introduktion for nye medlem-
mer” og "De lokale uddannelsesudvalg for arbejdsmarkedsuddannelserne
- en introduktion for nye medlemmer?”.

Danmarks Erhvervsskoleforening har en god internethandbog om skole-
bestyrelsesarbejdet pa adressen netop.de-f.dk.

Pa Uddannelsesnyt fra 3F - www.3fuddannelsesnyt.dk - er der temasider
om AMU og EUD, hvor man kan finde yderligere oplysninger.
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Tillidsfolk/netvaerk

Opgave

Afdelingen @nsker, at tillidsfolkene oprustes til at kunne skabe mere ud-
dannelsesaktivitet for kollegerne - samt fa mere indflydelse pa vilkar

og indhold. Herunder at de er i stand til at medvirke ved oprettelsen af
uddannelsesudvalg i virksomhederne, og efterfolgende deltage i udvalgs-
arbejdet.

Kompetencer i afdelingen

Kender man tilstraekkeligt til afsnittene om uddannelse i de relevante
overenskomster?

Kender man tilstraekkeligt til, hvordan tillidsfolkene kan organisere deres
arbejde med henblik pd maksimal medindflydelse?

Kan man radgive tillidsfolkene med hensyn til oprettelse af uddannelses-
udvalg i virksomhederne og det efterfalgende arbejde i dem?

Hjaelp og vejledning

Fa gode rad hos den regionale konsulent med hensyn til aktiviteter for
tillidsfolkene. Herunder kursusmuligheder.

Den regionale konsulent kan bidrage, hvis man er interesseret i netvaerk,
der daekker flere lokalafdelinger.

Forbundets konsulenter kan bidrage med radgivning, hvis man gnsker
indsatsen malrettet seerlige brancher.

Den regionale konsulent eller en af forbundets konsulenter kan inviteres
som oplaagsholder til et made i et virksomheds-uddannelsesudvalg.

Vaerktgjer

De fleste overenskomster har afsnit om uddannelse, kompetenceudvikling
m.v. (naesten alle de overenskomster, som 3F er part i, kan findes pa
www.3f.dk under afsnittet ”lon og arbejde”)

Pa Uddannelsesnyt fra 3F - www.3fuddannelsesnyt.dk - er der temasider
om uddannelsesmulighederne inden for de forskellige brancher samt
tveergdende temasider om AMU, EUD, FVU m.v. Endvidere er der en tema-
side om mulighederne for stgtte til uddannelse.

Tillidsfolkene bgr kende de hjemmesider, der omtaler uddannelsestilbud-
dene til deres branche. Man kan finde frem til dem via Uddannelsesnyt -
www.3fuddannelsesnyt.dk.
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Uddannelse p3 dagsordenen i forbindelse
med virksomhedsbesgg

Opgave

Afdelingen gnsker at @ge uddannelsesaktiviteten for de beskaeftigede
medlemmer. Bl.a. via systematisk at drgfte uddannelsesforhold i forbin-
delse med det opsggende arbejde.

Kompetencer i afdelingen

Har man det ngdvendige kendskab til kvalifikationskravene inden for
branchen?

Har man det ngdvendige kendskab til uddannelsesbestemmelserne i
overenskomsterne?

Har man det ngdvendige kendskab til de relevante uddannelsestilbud?
Er kendskabet til betingelserne for at kunne fa VEU-godtgarelse,
voksenuddannelsesstgtte, AER-refusion m.v. godt nok?

Har man netveerk til de lokale uddannelsesinstitutioner?

Hjzelp og vejledning

Forbundets konsulenter kan kontaktes med henblik pa mere detaljeret
viden om kvalifikationskrav og uddannelsesmuligheder inden for de
forskellige brancher.

Vaerktgjer

De fleste overenskomster har afsnit om uddannelse, kompetenceudyvikling

m.v. (naesten alle de overenskomster, som 3F er part i, kan findes pa
www.3f.dk under afsnittet ”lon og arbejde”)

Pa Uddannelsesnyt fra 3F - www.3fuddannelsesnyt.dk - er der temasider

om uddannelsesmulighederne inden for de forskellige brancher samt

tvaergaende temasider om AMU, EUD, FVU m.v. Endvidere er der en tema-

side om mulighederne for statte til uddannelse.

Styring af uddannelsesprojekter

Opgave
Afdelingen @nsker at igangsaette og styre uddannelsesprojekter

Kompetencer i afdelingen

Har man de ngdvendige kompetencer inden for projektledelse?

Har man det ngdvendige netvaerk til skoler, lzerere, vejledere mv.?

Har man det ngdvendige kendskab til finansieringsmuligheder (centrale
fonde, EU mv.)?

Hjaelp og vejledning

Nogle lokalafdelinger har erfaringer fra gennemforelse af projekter.
Erfaringer kan hentes hos dem.

De regionale konsulenter kan bista med overblik over stattemuligheder
mv.

Vaerktgjer

De regionale konsulenter eller forbundets konsulenter kan kontaktes med
henblik pa yderligere oplysninger.

Man kan rette henvendelse til Fagligt Internationalt Center (FIC), som har
en betydelig ekspertise i fagligt rettede projekter. Find dem via deres
hjemmeside www:.fic.dk.
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Uddannelsesudvalg i afdelingen

Opgave

Afdelingen @nsker at etablere et uddannelsesudvalg, som kan uddybe
bestyrelsens uddannelsespolitiske diskussioner, bidrage yderligere til pri-
oriteringen af uddannelsesindsatsen samt lgbende evaluere aktiviteten.

Kompetencer i afdelingen

Er der vilje i bestyrelsen til at saette et sddant udvalgsarbejde i gang,
herunder at give det et klart mandat og de ngdvendige ressourcer?
Er der en eller flere valgte/ansatte, der har en sadan indsigt i omradet,
at de kan yde den ngdvendige sekretariatsbistand til udvalget?

Hjaelp og vejledning

Den regionale konsulent kan radgive vedr. nedsaettelse af udvalget og
igangsaetningen af dets arbejde.

| forbindelse med szerlige temadiskussioner kan en regional konsulent
eller en forbundskonsulent inviteres som oplaegsholder.

Vaerktgjer

Uddannelsesnyt fra 3F - www.3fuddannelsesnyt - indeholder en lang
reekke artikler og henvisninger vedragrende de uddannelsesomrader, som
er relevante for 3F’s medlemmer.

Kontakt
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Regionale konsulenter

Bernt Laursen, Nordjylland
Elsemarie Trost, Midtjylland

Niels Frederiksen, Sydjylland
og Fyn

Mette Rye Andersen, Sjzelland
og Lolland-Falster

Mette Hyllested-Winge,
hovedstadsomradet

Forbundets konsulenter

TIf. 8892 8805
TIf. 8892 8765

TIf. 8892 6561

TIf. 8892 8680

TIf. 8892 8613

bernt.laursen@3f.dk
elsemarie.trost@3f.dk

nfribe@3f.dk

mette.rye.andersen@3f.dk

mette.winge@3f.dk

Kim Olsen, det grenne omrade,

FVU, specialundervisning
Steen Boesen, byggeri
Flemming Jensen, byggeri

Niels Brgndum Josephsen,
industri

Claus Eskesen, industtri
Karen Poulsen, industri

Susanne Wind,

offentlig og privat service
Poul Christensen, transport,
logistik, redder, vask, fiskeri
Kaj Andersen, post, bane,
offentlig sektor

Esben Hansen,
hotel, restauration

Frank Juncker, uddannelses-
politisk konsulent

Lone Knudsen,
sekretariatsleder

TIf. 8892 1071
TIf. 8892 1072
TIf. 8892 1073

TIf. 8892 0404
TIf. 8892 0403
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