
RENGØRINGSTEKNIKER
OG

ERHVERVSUDDANNET
SERVICEASSISTENT

Nedsættelse af uddannelsestiden
Hvis du allerede har relevant erhvervserfaring 
og nogle af de kompetencer, uddannelsen skal 
give dig, kan du få nedsat den samlede uddan-
nelsestid på baggrund af din IKV. Det kan betyde 
enten: 
 
1.	 At du får en individuel nedsættelse af uddan-

nelsesforløbet eller

2.	 At du kan tage den såkaldte merituddannelse 
som serviceassistent på kun 1 år   

Hvis du er fyldt 25 år, kan du i begge tilfælde få 
voksenlærlingeløn i henhold til overenskomsten. 
Det skal fremgå af den uddannelseskontrakt, du 
indgår med din arbejdsgiver. 

Du kan også tage uddannelsen som en grund-
læggende voksenuddannelse, GVU. Så skal du 
tage de enkelte fag, der indgår i serviceassi-
stentuddannelsen over en periode på max. 6 år.  
Sammen med en godkendt skole skal du - på 
baggrund af din IKV - lave en personlig uddan-
nelsesplan (GVU-plan) for hele dit uddannelses-
forløb. Det forudsætter, at du får en aftale med 
din arbejdsgiver om at få orlov, når du er i skole. 
Mens du er i skole, har du ret til VEU-godtgørel-
se. Beløbet svarer til dagpengesatsen. 
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Fagligt Fælles Forbund

Afdelingens stempel:

SÅDAN BLIVER DU 
Find mere om uddannelsen
og skolerne på:

•	 www.serviceassistent.dk
•	 www.susudd.dk
•	 www.praktikpladsen.dk



Indeklima og hygiejne
Der er en voksende bevidsthed om, at hygi-
ejne, indeklima og miljø betyder meget 
for vores trivsel på jobbet, i skolen og på 
hospitalet. Professionel rengøring er afgø-
rende for det indeklima, som vi færdes hver 
dag. Professionel rengøring er også vigtig 
for vedligeholdelsen af inventar og lokaler 
direkte: Det kan betale sig.

Bliv rengøringstekniker - trin 1 
i serviceassistentuddannelsen
Uddannelsen som rengøringstekniker giver 
dig faglige spidskompetencer til løse alle 
opgaver inden for professionel rengøring. 
Det er selve kernen i serviceassistentud-
dannelsen og en selvstændig kompeten-
ceprofil. Trin 1 er en superkort uddannelse 
med mulighed for at vende tilbage og tage 
hele uddannelsen som faglært serviceas-
sistent. 

Bliv faglært serviceassistent
Erhvervsuddannelsen som serviceassistent 
har eksisteret siden 1998, og der er hårdt 
brug for de faglærte serviceassistenters 
kompetencer. Oven i de faglige spids-
kompetencer som rengøringstekniker får 

du solide og relevante kompetencer inden for 
enten virksomhedsservice eller hospitalsservice, 
afhængigt af det speciale, du vælger. Det giver 
dig en bred kompetenceprofil med mulighed for 
varierede arbejdsopgaver.

Forskellige jobprofiler 
for faglærte serviceassistenter
Hvis du selv vil skabe dig et serviceassistentjob, 
hvor du får brugt alle dine kompetencer, kan du 
tage udgangspunkt i forskellige typer af service-
opgaver, som en given arbejdsplads skal have 
udført - og kombinere dem med den professio-
nelle rengøring, du kan tilbyde. Inspirationen kan 
du finde i dine specialefag, og du kunne jo prøve 
at sammensætte dit drømmejob og se, hvad der 
kan lade sig gøre. 

Eksempler på arbejdsopgaver, som indgår i 
brede jobprofiler for serviceassistenter:

På et kontor, en mindre 
produktionsvirksomhed eller en skole:
•	 Rengøring
•	 Tilberedning af lettere anretninger i køkken
•	 Indkøb
•	 Omdeling af post og forsendelse
•	 Mødeforberedelse
•	 Blomsterpasning 
•	 Afløsning ved telefon/reception
•	 Kopieringsopgaver

På et hospital: 
•	 Rengøring
•	 Transport af patienter og beboere
•	 Transport af apparatur og prøver
•	 Piccolinearbejde
•	 Anretning og uddeling af mad
•	 Lettere pedelarbejde/opgaver 

Skole 
(6 uger)

Praktik Skole
(6 uger)

Praktik
 

Skole
(6 uger)

Praktik

Trin 1 - Rengøringstekniker

Grundforløb på skole 
(20 uger)

Praktik Skole
(5 uger)

Trin 2 - ServiceassistentGrundforløb

Besøg vores hjemmeside på www.3f.dk

Løn
Du får elevløn i henhold til overenskomsten, så 
snart du indgår en uddannelsesaftale med en 
virksomhed. Hvis du først får uddannelsesaf-
talen, når du er færdig med grundforløbet, kan 
du få SU under grundforløbet

Praktikplads
Spørg eventuelt skolen, om de har en oversigt 
over lokale arbejdsgivere, der er godkendt til at 
tage serviceassistentelever. Du kan også gå ind 
på hjemmesiden www.susudd.dk og finde god-
kendte arbejdsgivere. 

Individuel kompetencevurdering, IKV 
- en nødvendighed
Du skal altid få lavet en individuel kompeten-
cevurdering på skolen i god tid, inden du går i 
gang med uddannelsen. Her får du et overblik 
over, hvilke faglige og almene kompetencer, du 
har med dig, når du begynder på uddannelsen, 
og den kan evt. pege på nogle områder, du har 
brug for at genopfriske. 


